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PHAN I:

Téng Quan Vé Ké Hoach Diéu Hanh Bau Ctr
54005(a)(10)(A)

Boi canh
Dao luat Lwa chon cta Cu tri California (California Voter's Choice Act - VCA) yéu cau mot Quan gui Ké
Hoach Bieu Hanh Bau Ctr (Election Administration Plan - EAP) cho cdng ching, trong d6 truyén dat cach

thiee BO Phéan Béy Clr & bang Ky QL’P Tri (Voter Registration & Elections Department - VRE) clia Quan
Sacramento sé diéu hanh cac cudc bau ctr theo VCA.

Quéan Sacramento la quan I&n nhét trong s& ndm quan thi diém &p dung VCA cho Cudc Bau C Thong Déc
Toan Tiéu Bang N&m 2018. C& hai cudc bau ctr déu co ty |é ct tri di bd phiéu cao ky luc cho cudc bau ctr
gitra nhiém ky, trong d6 chi hon 94% tdng s6 ctv tri st dung 14 phiéu Bau Qua Thw (Vote by Mail - VBM)
dwoc gl cho ho thay vi bd phiéu tric tiép. VRE dang nd lwc thye hién cac cai tién lién tuc dé x& ly sé lwong
lén phiéu bau VBM dwoc guvi lai va trai nghiém bd phiéu truc tiép. Xu huwéng nay da tiép tuc trong sudt vai
cudc bau c vira qua duoc td chirc tai Quan Sacramento.

Cuéc Bau Cur Bé Phieu Bang La Phiéu Bau | B Phiéu Trwc Tiép Tai Trung
Qua Thw Tam Bau Cly

Thang 6/2018 293.298 (94%) 18.180 (6%)

Thang 11/2018 485.686 (93%) 37.313 (1%)

Thang 3/2020 377.328 (94%) 32.439 (6%)

Thang 11/2020 683.428 (94%) 46.084 (6%)

Théng 6/2022 326.172 (97%) 10.543 (3%)

Thang 11/2022 459.920 (95%) 24.830 (5%)

Ké& hoach nay sé& phac thao céc s kién dién ra dé to chirc mot cudc bau ctr theo VCA.

Panh Gia Trwéc Bau Cur

Nhiéu phwong phap thu thap di liéu khac nhau da dwoc st dung trong qué trinh trién khai dau tién cla
VCA vao ndm 2018 va cho cac cudc bau cir tiép theo dwoc td chirc tai Quan Sacramento dé gilp VRE cai
thién trai nghiém bd phiéu cho cac cudc bau cl trong twong lai. Nhitng phwong phap nay ciing sé dwoc st
dung trong mé&i chu ky bau ct.

¢ Nhat Ky Cudc Goi
VRE da s dung phan mém nhat ky cudc goi dé theo ddi tat c& cac cudc goi va sw cd cla ci tri bat
dau tir 29 ngay trwéc Ngay Bau ctr. Viéc xem xét cac nhat ky cudc goi ndy da giup VRE xac dinh
cac cau hdi thuong gép cla ctr tri, sw khong hai long vé trai nghiém bd phiéu, khd néng st dung
clia cac tai liéu bd phiéu duoc gui qua thw va cach thtre hoat dong cla thiét bi theo md hinh méi
nay. Nhung nhat ky cudc goi nay s& rat can thiét trong qua trinh chuén bj clia chiing t6i cho céc
cudc bau clr sép t6i va lwong cr tri di bd phiéu dw kién sé cao hon.

e Khao Sat Trai Nghiém Ctr Tri
Mot cudc khao sat truc tuyén da dwoc tao cho cac cl tri dé cho ching toi biét vé trai nghiém bé
phiéu cla ho tai Trung Tam Bau Cl. Cudc khdo sat nay dwoc thiét ké danh riéng cho c tri truc
tiép nhung mot sb cudc khao sat da dwoc hoan thanh bai ctv tri bd phiéu bau clia ho. Cudc khao
sat bao gébm 13 cau hdi lién quan dén trai nghiém cla ct tri, bao gdm hé tro' can thiét tai Trung tam
Bau clr, cach ct tri biét v& nhitng thay ddi theo VCA, thoi gian chd doi, cac rao can gap phai va
mirc d6 hai long chung véi Trung tdm Bau clr va nhan vién Trung tam. Cudc khao sat nay dwoc
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nhém Diéu Hanh Khu Vuc Bau Cl st dung dé thu hat Trung tdm Bau ¢ c6 nhiéu khdng gian hon
cho cac cudc bau cl trong twong lai, cai thién hoat dong dao tao Nhan vién Trung tam Bau cr va
xac dinh chinh xac cac van @& cu thé lién quan dén tirng dia diém Trung tam Bau ct, chang han
nhw céc van dé vé db xe. Diéu nay ciing hd tro nhém Tiép can trong viéc chuén bi thong diép bau
clr, hién sé& bao gébm “Bd phiéu sém & Tranh xép hang” (Vote Early & Avoid the Lines). Nhin chung,
trong s6 182 cudc khao sat da hoan thanh vao thang 11 ndm 2022, 89% hai long hodc rat hai long
v&i trai nghiém bd phiéu cla ho.

e Toém Tat Cha Thanh Tra Vién
VRE ciing d4 td chirc mot s6 budi phong van ctia Thanh tra vién (Ngwoi giam sat Trung tam Bau
clr) sau ca hai cudc bau ctr dé cai thién hoat déng dao tao va giai quyét cac mdi quan tam clia ctv
tri. Nhirng cudc phdng van nay duoc t6 chirc hdu nhw théng qua (rng dung Zoom.
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Bau Qua Thw
84005(a)(8)(A)

Moi ¢ tri tich cuc, qé dang ky tai Quan Sacramento sé dwoc glri mot goi VBM qua dwdng bwu dién bat dau
ttr 29 ngay trwéc moi Cudce bau cir.

VRE st dung mét nha cung cap duoc tiéu bang chirng nhan co thé xi Iy kha nang in va guvi 14 phiéu VBM.
Vén phong cling da duy tri moi quan hé hop tac lau dai va béen chat voi Buu dién Hoa Ky (USPS) tai dia
phwong dé dam béo chuyén va tra lai cac la phiéu VBM kip thoi.

Goi tai liéu 1& phiéu VBM duoc gli téi ¢l tri trong mot phong bi mau tréng cé dan logo Thu Bau ¢ Chinh
thirc va sé chira nhirng ndi dung sau:

+ La phiéu chinh thirc cta ctr tri. L4 phiéu Chinh thirc bao gdm tat ca cac cudc tranh cir ma ct tri
da diéu kién tham gia dwa trén noi ho cw tra.

+  Phong bi tra lai mau héng. Con duoc goi 1a “phong bi nhan dang”, danh riéng cho ¢l tri va duoc
cl tri st dung dé gwi lai L& phiéu Chinh thirc da bau chon clia ho cho VRE. M&i phong bi tra lai
mau hong déu c6 hai |6 duc 16, dung lam hwéng dan chi ky. Diéu quan trong la ¢l tri phai ky tén
va ghi ngay vao gitra hai 16 duc 18.

+ Dia diém Thung Bé phiéu. Phu trang nay bao gébm mot ban dd va danh sach tat ca cac Thung B
Phiéu trong quan cuing véi dia chi va ngay/gio hoat dong clia ching. Ngay va gid c6 thé thay doi
tiy theo dia diém, vui Idng tham khao trang web dé biét thong tin cap nhat nhét.

+  Hwéng dan bo phiéu bang thw. Phu trang nay khuyén khich viéc bd phiéu qua thw 1a an toan va
bdo mat. N6 nhac nhé ct tri ky vao phong bi va bd phiéu sém, cho ho biét phai lam gi néu méc 16i
khi danh dAu 14 phiéu ctia minh va khuyén khich ho dang ky Where's My Ballot? Néu ho muén theo
déi tinh trang 1& phiéu cda ho.

+  Nhan dan "T6i da bé phiéu". Phu trang nay c6 nhan dan “Téi d4 bd phiéu’, goi y bd phiéu sém va
i nhac vé cach b phiéu va guvi lai L& phiéu chinh thire.

Céc tai liéu bau cir, nhu La phiéu Chinh thirc, khong dwgc USPS chuyén tiép (Bo luat Bau cir §3008(b)).
Céc tai liéu bau ctr dwgec tra lai cho VRE dé nhan vién thwe hién cac nhiém vu lwu trlk ho so ¢t tri dinh ky.

Tai ligu bau ctr, nhu L phiéu chinh thirc, khdng dugc USPS chuyén tiép (B lut bau cd §3008(b)). Tai ligu
bau ct khong the glri dwoc sé dwoc USPS tra lai cho VRE va dwgc VRE st dung dé thuwc hién cac nhiém
vu bdo tri ho so ¢l tri thwdng xuyén.

Néu ct tri khong nhan dwoc goi phiéu bau VBM clia minh, ho co thé yéu cau goi phiéu bau VBM thay thé
bang cach:

*  goi dén van phong theo sb (800) 762-8019,

+  gWi email yéu cau cla ho téi vom@saccounty.gov

«  fax yéu cau cla ho t6i (916) 854-9796,

+  dén thadm van phong chinh ctia VRE hodc bat ky Trung tdm Bau ct nao khi mé ctra, hodc

*  truy cap hé théng Bau cr qua Thw c6 thé truy cap tir xa (RAVBM) bang cach st dung Cong cu Tra
cteu Cu tri.

Goi phiéu bau VBM clia cir tri cling co thé duoc nguoi dai dién dwoc Gy quyén, chang han nhw ban bé hozc
nguoi than, nhan. Ci tri phai hoan thanh piéu mau Uy quyén Nhan Phiéu bau qua Thw, cé san trén trang
web cla VRE hoac tai bat ky Trung tdm Bau ct nao.
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Cac la phiéu VBM c6 thé dwoc gtvi lai, trd buu phi qua dwéng buu dién, hodc tai bat ky Thung Bé Phiéu
n&o, hodc dia diém Trung Tam Bau Cl. Trwdc khi gl lai 14 phiéu VBM, diéu quan trong 1a ct tri phai ky tén
va ghi ngay thang vao phong bi gii lai mau hdng gitra hai 16 duc 16. Néu ct tri khong thé ky tén cta minh
va khong c6 dau hiéu hop phap nao khac ma ho c6 thé st dung thay cho viéc ky tén, clr tri phai danh dau
“X” hodc dau hiéu don gian khac vao gitra hai 16 duc 6. Cl tri phai nhd ngwdi khac viét tén ctr tri gan dau
cla ctr tri va ky tén lam ngwdi chirng kién. Ngwoi chirng kién dau clr tri phai it nhat 18 tudi.

Céc la phiéu VBM co thé dugc tré lai bang bwu phi d thanh toan qua dudng buwu dién, tai bat ky dia diém
B& phiéu hoac Trung Tam Bau Ct nao.

Cudc sbéng ciia mét la phiéu

1.

La phiéu chinh thirc dwoc in.

Cac la phiéu dwoc in va chén vao cac géi phiéu bau VBM béi nha thau in ctia chung toi
da dap &ng cac yéu cau chirng nhan cla Bo trwéng Ngoai giao dé san xuat phiéu bau
cho Bang California.

L& phiéu chinh thtrc dwoc glri qua dwong buu dién.
Cac la phiéu sé ty dong dwoc gti den tat ca cac ctr tri “tich cwe” thong qua Buwu dién Hoa
Ky (USPS) bt dau 29 ngay tréc Ngay bau clr.

La phiéu chinh thirc dwoc g lai. ,
Cac la phieu VBM da bau dugc tra buwu phi va gtvi lai thdng qua USPS, Thung dwng Phiéu
bau hoac trwc tiép tai Trung tdm Bau ctr.

ba nhan duoc la phiéu chinh thtrc. .

Cac la phieu VBM dwoc gri lai sé dwgc chuyén qua mét may phan loai thu cong nghiép
c6 ghi ngay thang va th&i gian trén phong bi gii lai mau hong, dong thoi chup anh chiv
ky.

Chir ky dwoc so sanh. .
Hinh anh chir ky tlr phong bi gti lai mau hong dwgc so sanh voi chiv ky cua ctr tri trong
ho so.

Phong bi tra lai mau héng duoc mé.

Cac l& phiéu VBM duoc Iay ra khéi phong bi givi lai mau héng bang may m&/mé phong
bi tbc d6 cao. Mét la phiéu dwoc 14y ra khoi phong bi guu lai mau héng, nd hoan toan an
danh — khéng cé gi trén La phiéu Chinh thirc dé lién két nd véi ol tri.

L& phiéu chinh thirc dwoc kiém tra.

Bét ky 14 phiéu nao bi hw hdng ma may quét khéng thé doc dwoc sé dwoc glri dén Nhom
Sao chép. La phiéu Chinh thirc sé dwoc kiém tra dé& xac dinh y dinh cla ct tri va dwoc
tao lai bang cach danh dau phiéu bau.

La phiéu chinh thirc duoc quét. ) ,
Tat ca cac la phieu trong Quan Sacramento deu dwgc dém tap trung tai van phong VRE
toa lac tai 7000 65th Street, Suite A, Sacramento, CA 95823.

VRE s& chay La phiéu Chinh thirc théng qua may quét Ia phiéu doc dau phiéu dé cho biét
Iwa chon cua ct tri, sau dé chuyén két qua dén may tinh kiém phiéu.
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9. VRE DPanh gia Y dinh ctia C tri.
Néu mét ¢l tri bd phiéu cao hon hodc thdp hon cho mét cudc tranh ctr, hodc néu y dinh
ctia ct tri khéng ré rang, La phiéu Chinh thirc sé& dwoc mdt nhédm giam khao xem xét trén
man hinh.

10. VRE Bao cao Két qua Bau cir.
Két qua tr mdi may quét phiéu bau sé dwoc gtri dén may tinh kiém phiéu. Két qua bau
clr dwoc lwu vao 6 dia ngoai, dwoc in ra, sau d6 tai Ién trang web clia ching toi.

11. VRE Chtrng nhan Cudc bau cir.
Cong viéc khong két thuc khi cac cudc thdm do két thuc. Sau Ngay Bau ctr, VRE tiép tuc
xac minh cac la phiéu dwoc nhan kip thoi, tién hanh kiém toan thd cong va kiém phiéu
chinh thirc & dam bao moi phiéu bau da diéu kién déu dwoc tinh trwdc khi chieng nhan
két qua.

Theo Déi Cac La Phiéu VBM

B6 trwdng Ngoai giao California (SOS) c6 mét hé thdng theo déi I phiéu cé tén Where's My Ballot, dwoc
van hanh théng qua BallotTrax. Ctr tri ¢6 thé d&ng ky Where's My Ballot d& c6 thém tinh minh bach va bao
mat khi 14 phiéu VBM ctia ho chuyén qua ludng thw USPS tré lai VRE. Phong bi I phiéu VBM duoc theo
déi bang M4 Vach Thw Thong Minh (Intelligent Mail Barcode - IMB) ma USPS st dung dé theo ddi khi la
phiéu dwoc gl qua dwong buu dién va duoc tra lai cho VRE.
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Dia Diém Trung Tam Bau Cr va Hom B6 Phiéu
§4005(a)(10)(B)

VCA thiét Iap cac tiéu chi va cong thrc chi tiét cho viéc sap xép va vi tri clia cac dia diém Trung Tam Bau
Ctr va Hom B0 phieu. Dia iném Trung Tam Bau Clr va Hom B phiéu sé dwgc quyet dinh dwa trén nhirng
can nhac va yéu cau cu thé dwgc mo ta bén dwoi:

Gén giao thdng cong cong

Gan cac cong dong cé ty 1& st dung bd phiéu qua thw thap trong lich st

Gén trung tam dan cw

Géan cac cong dong ngdn ngir thiéu sb

Gan ¢l tri khuyét tat

Gan cac cong dong cé ty lé s hiru phwong tién ho gia dinh thap

Gan cdng ddng thu nhap thap

Gan cac cdng déng ct tri du diéu kién nhwng chwa dang ky bau ctr va co thé can tiép can
dang ky ctr tri cung ngay

Gan cac khu dan cw biét 1ap vé mét dia ly, bao gdm ca khu bao ton ctia ngudi My ban dia
Gan trwdng cao dang hodc dai hoc

C6 chd dau xe dé tiép can va mién phi

Khoang cach va thoi gian ctr tri phai di chuyé&n bang 6 t6 hodc phwong tién giao thong
cbng cong

M6 hinh giao théng gan trung tdm bau ctr va dia diém giao phiéu bau

o Su can thlet cla cac phwong phap thay thé de ctr tri khuyét tat bo phleu

e Nhu cau vé trung tdm bau cr di ddng ngoai sb lwong Trung tdm bau ct dwoc thanh lap
theo muc nay

Trudc nam 2018, VRE dé thwe hién phan tich cac tiéu chi VCA va tao Ban d§ VCA. VRE sé st dung phrong
phap twong tw nay cho cac dia diem Trung tam Bau ctr va Thung dwng Phiéu bau trong twong lai. Mot danh
sach day du cé the dwoc tim thay trong Phu luc H.

Cong Thire Va Can Nhac Vé Trung Tam Bau Cr
§4005(a)(10)()(vi)(l)

VCA yéu cau sb lvong Trung tdm Bau ctr phai dua trén téng sb cl tri ding ky cho Quan 88 ngay trudc
Cudc bau cir. D& dam bao co di sb lwong Trung tam Bau clr dé lva chon, cac cudc khdo sat vé cac dia
diém tiém nang da bat dau vao dau ndm 2023. Viéc xac nhan co sé bat dau trudc mot nam doi véi cac thu
vién va trung tdm cong dong va tiép tuc cho dén hai thang trwéc Ngay bau cl theo lich trinh.

VRE phai cung cap mét Trung Tam Bau Ctr 11-ngay cho mdi 50,000 ct tri da dang ky va mot Trung Tam
Bau Ctr 4-ngay cho mai 10,000 ctr tri d& déng ky. Dya trén cac dy doan ve viéc tang tong so ct tri dang ky,
VRE dang tim cach xac nhan nhirng dieu sau day cho cac cudc bau clr vao Thang 3 va Thang 11 nam 2024:

e 18 Trung Tam B&u Cl 11-ngay (twong tng 1 cho méi 50,000 cir tri & dang ky)

e 90 Trung Tam B&u Cl 4-ngay (twong (ng 1 cho mdi 10,000 ctr tri da ddng ky)
Tinh dén thang 4 nam 2023, Quan Sacramento c6 870,687 clr tri da dang ky. VRE dy doan con sb nay sé
tang 1én 900,000 ctr tri da dang ky trwdc chu ky bau clr nam 2024.

Yéu Cau Téi Thiéu Cua Trung Tam Bau Ctr Va Lwa Chon Dia Diém ‘
Trwéc nam 2018, VRE da thwe hién phan tich cac t‘iéu chi VCA va tao Ban D6 VCA. D liéu nay sé dwoc
str dung dé xac dinh cac dia diém cla Trung tam Bau ct.
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Céc dia diém Trung Tam Bau Clr s& duoc chon dura trén cac yéu cau dwgc quy dinh trong luat, kha nang
tiép can clia ct tri khuyét tat va nhu cau ngdn ngi, tinh kha dung clia dia diém va phan hdi clia cong chung.

Mot danh sach day dd co thé dwoc tim thay trong Phu luc G.

Danh Gia Khao Sat Trung Tam Bau Cir

Ngoai viéc xem xét cac tiéu chi bt budc, danh gia kha nang tiép can Trung tam Bau c& dwoc st dung dé
xac dinh xem c6 nhitng rao can hién co cé thé anh hwéng dén kha nang bd phiéu riéng tw va doc 1ap cla
ct tri hay khong. VRE ciing danh gia cac yéu td khac nhw 16 trinh di chuyén, quy md clia khu vic bd phiéu,
si hién dién clia hé théng chiéu sang day dd, khu vuc dia ly cia dia diém dé xuét va cong suét dién.

Quy Trinh Tuyén Dung Cta Co S& Trung Tam Bau Clr

Cac dia diém khong thé dap (ng céc hoat dong clia trung tam bau cir, chdng han nhw nha & tw nhan va céc
dia diém c6 dién tich dwdi 1,000 feet vudng, da dwoc lién hé dé théng bao cho ho vé viéc chuyén déi sang
mo hinh bd phiéu méi va cdm on ho vé dich vu truéc day clia ho. Cac co sé con lai da dwoc chuyén sang
cap do xem xét tiép theo trong quy trinh tuyén dung.

Nghién Ctru Co' S& Trung Tam Bau Cip ] o
Dwa trén quy trinh tuyén dung co s& trwdc day, VRE duy tri danh sach hon 335 dia diem bd phiéu tiem
nang va thuwong xuyén danh gia cac dia diém ve viéc tuan tha kha nang tiép can.

Do can c6 thém Trung tam Bau ci, ca co' s& tw nhan va cong cong déu duoc lién hé dé xac dinh kha nang
cung cap va chi phi tiem nang. Khi cac co s@ xac nhan, cac cude khao sat dia diem dwoc tién hanh dé dam
bao dap (rng cac yéu cau toi thieu va tuan thi kha nang tiép can.

Phu hop voi nghién ctvu Dia diém Bo phiéu da st dung trudc day, cac co s va tai san cong cong bo sung
trong quan lién tuc dwoc danh gia va bo sung vao danh sach tong theé dé nghién ctru thém. Qéc co s@ phu
hop, chwa dong vai tro la Dia diem bé phiéu, da dwoc lién hé de tien hanh khao sat dia diem Trung Tam
Bau Cu.

Danh Sach Cac Trung Tam Bau Ci Tiém Nang Véi Ngay Va Gier Hoat Dong
§4005(a)(10)()(vi)(Ill), $4005(a)(10)(1)(vi)(VI)

C6 thé tim thay danh sach cac dia diém Trung tam Bau ctr duoc dé xuét trong Phu luc G. Khi cac dia diém
Trung tdm Bau clr dwgc xac nhan, phu luc sé dwoc cap nhat.

Dé xem danh sach day dt va cap nhat vé cac dia diém Trung tam Bau cl cho cudc bau clr sap t6i, hay truy
cap trang mang cla VRE tai elections.saccounty.gov bat dau tlr 29 ngay trwdc Ngay bau cir.

Ban Do Cac Khu Vwe Dwoc Dé Xuat Cho Céac Trung Tam Bau Cir
Xem Phu luc I.

Trung tam Bau ctr Di déng
§4005(a)(10)(B)(xiv)

VRE tiép tuc danh gia co hoi dwa Trung tdm bau ctr di dong dén cac khu virc bi co lap vé mat dia
ly chia quan. VRE co ke hoach theo duoi lwa chon nay cho cac chu ky bau clr trong twong lai dé
dam bao kha nang tiép can cac co hdi bé phiéu trye tiep cho tat ca cv tri cia Quan Sacramento.

VRE s& dam bdo tat ca viéc trién khai Trung tam Bau clv Di dong trong twong lai déu duoc Ién
ké hoach c6 phwong phap, an toan va dwoc trang bi tot dé hd tro ¢t tri cé nhu ciu vé ngdn ngiy
va kha nang tiép can.

So' D6 Trung Tam Bau Cir
§4005(a)(10)()(vi)(X])
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Bat ky cw dan da diéu kién nao clia Quan Sacramento déu co thé dén bat ky Trung Tam Bau Cir nao bat
dau ttr 10 ngay trwdc Ngay Bau ctr. Trung tdm Bau ctr cung cap cho ct tri cac dich vu va lgi ich nang cao,
an toan va thuan tién.

T4t ca cac Trung Tam Bau Clr sé dwoc trang bi toi thiéu:

Hai may tinh xach tay dang ky dé xac minh an toan tinh trang va tw cach cla ct tri
Hai budng bd phiéu co thé tiép can cho ghé hoac xe lan

Kinh lup va kep but

Ba thiét bi danh dau 1& phiéu c6 thé tiép can

May in phiéu bau

Tai Trung Tam Bau Cw, ctr tri sé& co thé:

B& phiéu tryc tiép

Nhan mét 1a phiéu thay thé

B mét 14 phiéu VBM da bau

St dung thiét bj danh du 14 phiéu c6 thé tiép can dé danh dau Ia phiéu clia ho mdt cach doc 1ap
variéng tw

e Tiép nhan hd tro ngdn ngl

o Dang ky cl tri 1an d4u tién hodc cap nhat dang ky cta ho bang Dang Ky Cr Tri C6 Diéu Kién

Tat ca cac dia diém déu dugc cung cap huong dan bd tri d& dam bao cac phong bo phléu va cac thiét bj
danh dau la phiéu c6 thé tiép can duoc dat theo cach cho phép cw tri danh dau 14 phleu cla ho mét cach
riéng tw. B cuc dya trén di liéu khdo sat va nhay cdm véi nhu ciu tlep can cla cl tri va sé duoc diéu
chinh dé phu hop véi cac khu vue bd phiéu khac nhau cla tirng dia diém.

B6 cuc mau cé thé dwoc tim thay trong Phu luc E.

S6 Lwong Nhan Vién Va Dao Tao Cha Trung Tam Bau Cur
§4005(a)(10)(1)(vi)(IX)

Trudc méi chu ky bau ct, VRE sé dao tao hon 1.000 nhan vién Trung tam Bau ctr dé lam viéc tai cac dia
diém cla Trung tdm Bau cl trén khap Quan Sacramento. Céng chung dwgc phép tham dy mot sb phan
dao tao, nhung khong dwgc phép tham dv cac phan thwc hanh do phan mém ddc quyén, quyén riéng tw
clia ctr tri va céc lo ngai vé bao mat.

Loai Trung Tam # Vi tri Loai nhan sw #ngay [CaToanthigian [ Nhéan vién
Bau Cwr dw kién
11-Ngay 18 6-Nhan vién 7 ngay 18 vi tri x 6 Nhan 108

vién
4-Ngay 72 12-Nhan vién 4ngay | 90 vitrix 12 Nhan 1,080
vién
Tdng nhu cau du kién 90 1,188

Dao Tao Nhan Vién Trung Tam Bau Cl

TAt c& nhan vién, ké ca nhirng ngudi lam viéc tai Trung TAm Bau Cl va nhitng ngudi cung cép hé tro ky
thuat va tuan tha, sé tham gia cac md-dun dao tao lién quan dén van hanh thiét bi bd phiéu, thiét lap Trung
Tam Bau Ct, hd tro va x Iy ¢l tri, bdo vé thiét bi nhay cadm va cac quy trinh thich hop trong trwéng hop
khan cap.

QUAN SACRAMENTO

10



KE HOACH PIEU HANH BAU CU’ NAM 2024

Cong Thire Vi Tri Hom Bé Phiéu Va Can Nhac
§4005(a)(10)((vi)(I1)

VCA yéu cau s6 lwong Hom Bd Phiéu phai dwa trén tbng sb cl tri d&ng ky cho Quan 88 ngay trwéc Cude
Bau Clr. D& dam bao cé du cac Hom B Phiéu dé lwa chon, cac cudc khao sat vé cac dia diém tiém ning
da bat dau vao dau ndm 2023. Viéc xac nhan co s& bat dau trwdc mot ndm ddi véi cac thw vién va trung
tam cdng déng va tiép tuc cho dén hai thang trwéc Ngay bau cl theo lich trinh.

VRE phai cung cap mét dia diém Hom B6 Phiéu cho méi 15,000 cir tri da dang ky. Dya trén cac dw doan
vé viéc tang tong so cl tri dang ky, VRE dang tim cach xac nhan nhirng diéu sau day cho cac cudc bau clr
vao Thang 3 va Thang 11 nam 2024:

e 60 Hom B& Phiéu (twong trng 1 cho mdi 15,000 ctr tri da dang ky)

Tinh dén thang 4 nam 2023, Quan Sacramento c6 870,687 ct tri da dang ky. VRE dy doan con sb nay sé
tang 1&én 900,000 ct tri d& dang ky trwdc chu ky bau ctr nam 2024,

Yéu Cau Taéi Thiéu Cia Hom Bé Phiéu

§4005(a)(10)()(vi)(VII)

Ngoai cac yéu cau tbi thiéu ctia VCA, California SOS cung cép céc quy dinh dé thuc thi cac yéu cau vé ngon

ng@ va kha nang tiép can. Hom Bo Phiéu clia VRE dugc thiét ké dé dap (ng cac yéu cau vé kha nang tiép
can, thiet ké va thong bao cdéng khai.

Cac dia diém Hom Bd Phiéu, du & trong nha hay ngoai tréi, déu dwoc xac dinh dwa trén cac yéu cau dat ra
trong VCA, kha nang tiép can ct tri khuyét tat va nhu cu ngén ngi, tinh khad dung cla dia diém va phan
hdi clia cong ching.

Danh Gia Khao Sat Thung Bé Phiéu

Ngoai viéc xem xét cac tiéu chi bat budc, danh gia kha nang tiép can Hom Bd Phiéu dwoc st dung dé xac
dinh xem c6 nhirng rao can hién cé co thé anh hwdng dén kha nang ct tri gti lai 14 phiéu VBM clia ho mot
cach doc 1ap hay khong. VRE ciing danh gia cac yéu td khac nhw duwdng di chuyén, sw hién dién clia anh
sang day da va khu vuc dia ly cla dia diém dwoc dé xuét.

Danh Sach Cac Hom Bé Phiéu Tiém Niang V&i Ngay Va Gié Hoat BPéng
§4005(a)(10)((vi)(IV), §4005(a)(10)(1)(vi)(VIT)

C6 thé tim thay danh sach cac dia diém Hom Bo Phiéu dugc dé xuat trong Phu luc H. Khi cac dia diém Hom
Bd Phiéu dwgc xac nhan, phu luc sé dwoc cap nhat.

Dé xem danh sach day dd va cap nhat vé cac dia diém Hom Bd Phiéu cho cudc bau cl sap t6i, hay truy
cap trang mang cla VRE tai elections.saccounty.gov bat dau tlr 29 ngay trwéc Ngay Bau cir.

Ban D& Cac Khu Vwc D2 Xuat Dia Diém Hom Bé Phiéu

Xem Phu luc I.
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Dich Vu Danh Cho Ctr Tri Khuyét Tat
§4005(a)(L0)()(vi)(X)

VRE cam két hop tac véi ctr tri khuyét tat dé tang kha nang tiép can trong quy trinh dan chd. Trang web cta
VRE cung cép thong tin chung vé& nhitng nd lwc ndy va cac tai nguyén danh cho ct tri khuyét tat, bao gdm
hé théng Bd phiéu bang Thu cho Ngudi khuyét tat Tir xa (RAVBM), cac dich vu danh cho nguéi khuyét tat
c6 san tai Trung Tam Bau Cu, tai liéu bau cr s&n cd & dinh dang thay thé va VAAC. Danh sach day du cac
tly chon b phiéu c6 thé truy cap va hd tro c6 trén trang mang VRE.

Uy Ban C6 Van Tiép Can Bau Ctr (VAAC)
84005(a)(9)(B)

VRE d3 thanh 1ap Uy ban Tw van Tiép can Bau cl (Voting Accessibility Advisory Committee - VAAC) vao
nam 2017 véi tw cach a mot dy ban tw van cdng dan dé dwa ra cac khuyén nghi nham cai thién kha nang
tiép can bd phiéu dong thoi lam viéc dé xac dinh va loai bd cac rao can. VAAC dwoc thanh lap dé tw van va
hd tro d@m bao tAt ca cl tri trong Quan Sacramento c6 thé bd phiéu doc ap va riéng tw. VRE sé 1am viéc
véi cac thanh vién VAAC dé cung cép thong tin va cac lwa chon bd phiéu thay thé cho ct tri khuyét tat.

Céac muc tiéu va chwong trinh nghi sw ctia VAAC c6 trén trang mang VAAC.

Khao Sat Vé Kha Nang Tiép Can Pwoc Cap Nhat
84005(a)(4)(C)

Dé tuan tha cac yéu ciu vé kha niang tiép can, Danh sach kiém tra vé kha ning tiép can cta Bo trwéng
Ngoai giao (SOS) da dwoc xem xét va cac yéu cau bd sung da dwoc thém vao Khao sat vé kha nang tiép
can ctia VRE. Phién ban cap nhat tap trung vao viéc kiém tra chuyén sau hon cac con dwéng di chuyén tir
phwong tién giao thong cong cong, tim kiém cac dia diém cé sé lwong chd dau xe téi da danh cho nguoi
khuyét tat va cac cau hdi bd sung dé phan biét gitra cac loai dwong doc & 18 dwong.

Cubc khdo sat trwéc day ciing da dwoc xem xét d& dam bao rang tat c& cac cau hai trong cudc khao sat
hién tai déu tuan theo Danh sé&ch kiém tra kha nang tiép can clia Bo trwdng Ngoai giao va cac yéu cau trong
VCA. Pinh dang clia Khéo sat vé Trung Tam Bau Cl ciing dwoc cap nhat tir cac phién ban gidy trudc day
va céc phién ban dién t 16i thoi sang mot chwong trinh dya trén (ng dung c6 thé duoc st dung trén thiét
bi dién t&r di dong.

Théng tin vé cac Dich vu danh cho Ctr tri Khuyet tat c6 trong Hwéng dan Théng

tin danh cho Ct tri cia Quén va Hwéng dan VBM
§4005(a)(8)(B)()(IV)

Cu tri khuyét tat cd mot sé lwa chon bd phiéu dé tiép can. VRE chuan bj CVIG cho méi cudc bau ci trong
d6 c6 thdng tin vé quy trinh VBM ciing nhw hwéng dan s dung hé thdng RAVBM. CVIG c6 sén & dang ban
in khd lén, PDF va tuy chon cé thé truy cap dwoc bang trinh doc man hinh bang Céng cu Tra cteu Ci tri.
Cac bién phap bd phiéu c6 san dwéi dang am thanh trén trang web clia ching tdi bat dau tir 29 ngay trudc
Ngay Bau clr. C6 thé yéu cau cac phuong an bd phiéu danh cho ngudi khuyét tat bang cach gri email toi
voter-outreach@saccounty.gov hodc goi cho VRE theo s (916) 875-6451.

Cac bién phap bd phiéu bang &m thanh ciing c6 sén tai cac dia diém sau:

« Thuw vién sach néi & chi¥ ndi (Braille & Talking Book Library), 900 N Street #100, Sacramento,
CA 95814

e Thuw vién Folsom, 411 Stafford Street, Folsom, CA 95630

e Thuw vién Trung tdm Sacramento, 828 | Street, Sacramento, CA 95814

e Hoi Nguwoi Mu Sacramento, 1238 S Street, Sacramento CA 95811
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e Bau clr va Dang ky Ci tri Quan Sacramento, 7000 65th Street, Suite A, Sacramento, CA 95823

Danh sach day dd vé cach truy cap thong tin & cac dinh dang thay thé c6 trén trang mang cta VRE.

Théng Tin C6 Thé Truy Cap Pwoc Ding Lén Trang Web
§4005(a)(10)(1)(i)(1V), §4005(a)(8)(B)(ii)

Trang web ciia VRE cung c&p thong tin cho tat ca cir tri & dinh dang dé tiép can. Déc biét chu y dén thiét ké
cla trang web dé tao diéu kién twong thich véi trinh doc man hinh va dieéu hwéng dé dang.

Trang web nay cung cap cho ct tri thong tin lién quan dén quy trinh bau ctr, dang ky bo phiéu, luat VCA va
Ké hoach dieu hanh bau ct» (EAP). Trang web nay c6 trang HO tro danh riéng cho Cu tri Khuyét tat sé cung
cap thong tin vé cac dich vu danh cho cir tri khuyét tat, bao gom:

« Kha Nang Tiép Can Vi Tri Cia Trung Tam Bau C&r Va Hom Bé Phiéu
« Vat Dung B Phiéu Dé Tiép Can

«  Thiét Bi Danh D4u L Phiéu D& Tiép Can

B6 Phiéu Bén L& Duong

Thong Tin Vé H6 Tro Bo Phiéu

Tai Nguyén Danh Cho Ct Tri Khuyét Tat

Yéu cau mot la phiéu RAVBM

Trang mang clia VRE sé& bao gom thong tin vé céc loai dich vu danh cho ci tri khuyét tat, nhirng dich vy
nao c6 the dwoc tiép can tai Trung Tam Bau Ct, v.v. N6 ciing sé bao gom mot danh sach cac Trung Tam
Bau Ctr va Hom B6 phiéu & dinh dang co thé truy cap dwoc

Bau Bang Thw C6 Thé Tiép Can Tir Xa (RAVBM)
§4005(2)(8)(B)(i)(1V), §4005(a)(8)(iii)
B4t ky ctr tri ndo ciing cd thé cé quyén truy cap vao hé thbng RAVBM thong qua Céng cu tra clru ct tri, theo

yéu cau qua email, qua dién thoai, dwdi dang van ban hodc gap trwc tiép tai van phong VRE. Cr tri cling sé
¢ tly chon gvi lai bwu thiép da tra bwu phi & mat sau ctia CVIG.

Hé théng RAVBM cho phép ¢ tri tai la phiéu chinh xac clia ho xuéng thiét bj riéng clia ho, chang han nhw
may tinh ca nhan va danh dau cac lva chon clia ho bang cong nghé hé tro cla riéng ho. Sau khi cac lva
chon 14 phiéu da dwoc danh dau, ¢l tri phai in ra cac lwa chon va gt lai 14 phiéu cia minh qua dwong buu
dién, tai Thung dwng Phiéu bau, Trung tdm Bau c& hodc van phong VRE. Video trinh dién tirng bwéc c6
s&n trén trang web cla VRE.

Ct tri chon st dung hé théng RAVBM phai ¢ quyén truy cap vao:

e K&t ndi internet dé tai xudng 14 phiéu cta ho.
e Mot may in dé in cac lwa chon 1a phiéu cla ho.

Vi tAt ca cl tri déu nhan duwoc la phiéu qua dwdng bwu dién, ¢l tri st dung hé thdng RAVBM c6 thé:

e S& dung phong bi nhan dang mau hong ma ho nhan dugc qua duong buu dign dé gui lai 14
phiéu, hoac

e Tai xubng mau phong bi tir hé thbng RAVBM, hodc

e Nhan phong bi thay thé tai bat ky dia diém Trung Tam Bau Ci hodc Hom Bé phiéu nao.

Video trinh dién tirng bwéc cd sén trén trang web clia VRE.
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Lam Thé Nao Dé Mot Ctr Tri Khuyét Tat C6 Thé Yéu Cau Mot La Phiéu Qua Thu,
Bo Phieu Bang Thw C6 Thé Truy Cap T Xa Hoac La Phiéu Thay Theé
§4005(a)(5), §4005(a)(10)(I)(ii)

Néu ct tri khong nhan dwoc goi phiéu bau VBM clia minh, ho co thé yéu cau goi phiéu bau VBM thay thé
bang cach:

goi dén van phong theo sé (800) 762-8019,

gli email yéu cau cta ho téi vbm@saccounty.gov ,

fax yéu cau cua ho téi (916) 854-9796,

dén thadm van phong chinh ctia VRE hodc bat ky Trung tam Bau cr nao khi mé clra, hodc

truy cap hé théng Bau ctr qua Thw cé thé truy cap tir xa (RAVBM) bang cach st dung Cong cu Tra
cteu Ce tri.

Goi phiéu bau VBM clia ¢t tri ciing co thé dwoc nguoi dai dién dugc Gy quyén, chang han nhu ban bé hoac
nguoi than, nhéan. Ct tri phai hoan thanh biéu mau Uy guyen Nhan Phieu bau qua Thw, ¢ san trén trang
web clia VRE hodc tai bat ky Trung tam Bau cr nao.

Ky van ban bau cty
Cac phong bi gl lai mau hong dwoc gl dén tirng i tri ¢ hai 16 duc 16 dé cho biét ct tri nén ky tén & dau.

T4t c& cac phong bi gtvi lai mau héng phai dwoc ¢l tri ky hodc danh d4u bang dau nhan dang trudc khi 14
phiéu dwoc dém. Néu clr tri khong thé ky tén cta minh va khdng c6 dau hiéu hop phap nao khac ma ho cé
thé st dung thay cho viéc ky tén, cl tri phai danh dau “X” hodc dau hiéu don gidn khac vao gitra hai 16 duc
16. Cir tri phai nhd' nguoi khac viét tén cl tri gan dau cta cl tri va ky tén lam ngwoi chirng kién. Nguoi
ching kién du ct tri phai it nhét 18 tudi.

Néu phong bi givi lai mau hong khong dugc ky hodc néu chir ky khong khép voi chie ky trong hé so i tri,
VRE sé lién hé véi ctr tri dé xac minh thong tin cta ho.

Dé xac minh VRE d4 nhan dwoc 14 phiéu, cl tri ¢ thé kiém tra Cong cu tra ctru ci tri.

Loai Va S6 Lwong Thiét Bj Panh DAu La Phiéu Dé Tiép Can
§4005(a)(2)(B), §4005(a)(4)(D), §4005(a)(10)()(vi)(X)

Tat ca cac Trung Tam Bau Cr sé duoc trang bi toi thiéu ba thiét bi danh dau Ia phiéu hoan toan co thé tiép
can va co the mé rong so lwgng thiét bj tay thudc vao quy mé phong bo phieu va nhu cau cla ci tri. Tat ca
cac clr tri déu dwoc cung cap viéc s dung cac thiét bi danh dau la phiéu dé tiép can nay.

Cl tri c6 thé danh dau 14 phiéu ciia minh bang man hinh cdm &ng, thiét bj cdm (rng 4m thanh hodc cong
nghé hé tro clia riéng ho. Céc thiét bi danh dau 14 phiéu cung cap cho clr tri khuyét tat tri nghiém bé phiéu
tw chi. Cac thiét bi danh dau 1a phiéu sé dwoc sap xép dé cho phép tt ca ctr tri c6 co hoi bd phiéu mot
cach riéng tw va déc lap.

Céc tinh nang chinh cda thiét bi danh dau 14 phiéu dé tiép can bao gém:

e May tinh bang c6 man hinh cadm (ng, v&i tlly chon thay d6i kich thuwéc va dd twong phan clia vén
ban trén may tinh bang.
e Ban phim Giao Dién Xtc Giac Am Thanh (Audio Tactile Interface - ATI) véi chiv ndi.
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e Huong dan tai nghe va &m thanh bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Quan Thoai, tiéng Quéng
DPéng, tieng Dai Loan va tiéng Viét.

e Tam che Quyén riéng tw, danh cho ct tri c6 thi lrc kém dé dam bao phiéu bau cia ho dugc gitr kin
khi ho str dung hwéng dan bang am thanh.

e Kha nang cl tri str dung thiét bi hd tro Paddle hoac Sip and Puff cla riéng ho.

May nay khong lap bang hodc dém bét ky phiéu bau ndo. Sau khi hoan thanh viéc danh dau vao la phiéu
clia minh, ct tri phai in ra cac lwa chon ctia minh va dat |4 phiéu da in s&n vao thuing phiéu. Khong cé thong
tin ¢ tri nao dwoc lwu tri trén bt ky thiét bi danh dau 14 phiéu ndo, dam bao tat ca céc l4 phiéu dwoc gitr
bi mat va riéng tw. Mot video trinh dién c6 sén trén trang web VRE.

Loai Va S6 Lwong Stra Doi Hop Ly Tai Trung Tam Bau Cir
§4005(a)(6)(D), §4005(a)(10)(1)(vi)(X)

C6 nhiéu loai stra doi hop ly sé dwoc cung cap bén trong Trung Tam Bau Cr. Téi thiéu ba thiét bi danh dau
la phiéu co thé tiep can va cac slra doi vat ly sé dwgc ap dung dé ho trg cl tri khuyét tat.

Kinh lup, hudng dan dat chiv ky va kep but co sé&n va duoc treng bay noi bat tai méi tram lam tha tuc. Sé
c6 thi thiéu hai phong bd phleu dé tiép can cho ghé hoac xe lan. Néu ctr tri can hd tro thém, nhan vién Trung
tam Bau cr s& s&n sang hé tro ¢ tri dwdi dang huéng dan trwc quan trong phong bé phiéu hoac doc to bat
ky théng tin nao ma ho khéng thé nhin thay.

Ngoai nhitng stra dbi dwgc dé cap & trén, mdi Trung Tam Bau Clr sé dwoc khdo sat vé kha nang tiép can.
Néu can, cac co s& co the duwoc cung cép duong dbc ngwong dé di vao phong trong thoi gian ngan hinh
non de xac dinh cac mdi nguy hiém va tham d@é che cac moi ‘nguy trot nga. Hau hét cac co sé sé duoc
yéu cau dé clra mé cho phong bé phiéu thuan tién cho viéc tiép can.

B4t ky ct tri nao khong thé truy cap truc tlep vao Trung Tam Bau Cr déu ¢ tiy chon yéu cau bd phiéu bén
& dwong. Dé yéu cau mot sép xép didu tiét, ctr tri co thé:

e Liénhé voi VRE theo sb dién thoai (916) 875-6100 hodc gt email dén precinctoperations@saccounty.gov
dé 1én lich hen cho B6 phiéu bén le dwong.
e Nh& mot hanh khach hoac ban beé vao Trung Tam Bau Clr va dwa ra yéu cau.

Vn phong VRE, toa lac tai 7000 65th Street, sé co san mot thiét bj danh dau Ia phiéu dé tiép can dé st
dung bat dau ttr 29 ngay trwéc Ngay Bau ctr, cling nhw cac Iwa chon bo phiéu bén lé dwdng.

Pwéng Day Dién Thoai Ctr Tri Mién Phi
§4005(a)(10)(1)(vii)

C tri sé dwoc cung cap sb dién thoai cl tri mién phi dé hwéng ct tri dén cac tinh nang tro' néng dé dat cau
hdi va nhan thong tin lién quan dén bd phiéu va bau ctr. Sb dién thoai mién phi, (800) 762-8019, dwoc cung
cap trong phwong tién tiép can truyén thong, thong tin lién lac tryc tiép véi cir tri va Hwéng dan Théng tin
danh cho Ct tri cGia Quan.

Ce tri bi diéc, 1ang tai hoac bj khuyét tat vé giong néi c6 thé st dung Dich vu Tiép &m California (CRS) bang
cé]ch quay sO 711 dé st d~ung hé thong dién thoai qua dién thoai nhan tin (TTY) hodc thiét bi khac dé goi
dén s dién thoai ctr tri mien phi cia VRE, (800) 762-8019.
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Dich vu Tro giup Ngon ngiv

Quan Sacramento dich tat c cdc tai liéu bau ci bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Trung va tiéng Viét, tuan
th Dao luat Quyen Bau clr nam 1965. Ngoai ra, luat tiéu bang yéu cau Quan cung cap hd tro ngdn ngl va
cac ban dich cta La phiéu Chinh thirc bang cac ngdn ngi sau: Hmong, Han Quéc, Punjabi, Tagalog, Hindi,
Nhat Ban, Lao, Mién, Telugu va Urdu.

Ci tri yéu cau tai liéu bau clr bang ngon nglr khac tiéng Anh, c6 thé cap nhat tily chon ngén nglr clia ho
bang cach gtvi lai don dang ky da thanh toan bwu phi & mat sau ciia Hwéng dan Thong tin danh cho Cur tri
cta Quan.

Uy Ban C6 Van Kha Ning Tiép Can Ngon Ngiv
§4005(a)(9)(A)

VRE d4 thanh 1ap Uy ban Tw van Kha néing Tiép can Ngon ngir (Language Accessibility Advisory Committee -
LAAC) vao nam 2017 véi tw cach |a mot Gy ban tw van cong dan dé dwa ra cac khuyén nghi nham ci thién
kha nang tiép can ngon ngtr dbi voi cac tai liéu bd phleu va bau clr. LAAC duoc thiét ké dé tw van va hé tro
dap (rng cac yéu cau vé ngon nglr bét budc cla tiéu bang va lién bang VRE sé lam viéc vai cac thanh vién
LAAC va cac dbi tac cong dong dé cung cap thong tin cho nhitng ct tri cé nhu ciu vé& ngdn ngir.

Cac muc tiéu va chwong trinh nghi sy clia LAAC c6 trén trang mang LAAC.

La Phiéu Tham Khao Bwoc Bién Dich Va H6 Troo Ngon Ngiv
§4005(a)(6)(C)

Can clv Bo luat Bau ct California §14201, VRE cung cap hwéng dan dich 14 phiéu, dwoc goi la "phiéu tham
khao", dwoc dich sang tiéng Hmong, tiéng Han, tiéng Punjab, tiéng Tagalog, tiéng Hindi, tiéng Nhat, tiéng
Lao, tiéng Mién, tiéng Telugu va tiéng Urdu. C4c 14 phiéu tham khao phai dwoc niém yét tai Trung Tam Bau
Ct bang cac ngdn ngir cu thé néu da xac dinh dwoc rdng 3% hodc nhiéu hon nhém ngén ngii thiéu sb trong
hoac xung quanh khu vic @6 néi tiéng Anh kém.

Cac 14 phiéu tham khao dwoc gtri dén cac cl tri da yéu cau tai liéu bau cir bang ngdn ngl twong tring d6
va sbng trong cac khu bau ctr da xac dinh. Cl tri bén ngoai céc khu bau clr d4 xac dinh ¢ thé lién hé voi
VRE dé yéu cau gui la phiéu tham khao cho ho bang cach gt email dén voterinfo@saccounty.gov hodc goi
dén sb (916) 875-6451. Ngoai ra, céc la phiéu tham khdo bang tat c& muoi ngdn ngir ciing 6 sén tai moi
Trung Tam Bau Ci va cac ban sao bd sung c6 thé duoc in theo yéu cau clia nhan vién Trung Tam Bau Cu.

Néu ct tri khong nhan dwoc goi phiéu bau VBM clia minh, ho co thé yéu cau goi phiéu bau VBM thay thé
bang cach:

+  goi dén van phong theo sb (800) 762-8019,

+  gli email yéu cau cla ho téi vbm@saccounty.gov ,

«  fax yéu cu cla ho t¢i (916) 854-9796,

+  dén thdm van phong chinh ctia VRE hodc bat ky Trung tam Bau ctr nao khi mé clra, hodc

«  truy cap hé thdng Bau clr qua Thw c6 thé truy cap tir xa (RAVBM) bang cach st dung Cong cu Tra
cteu CU tri.

Goi phiéu bau VBM clia ¢t tri ciing co thé dwgc nguoi dai dién dugc Gy quyén, chang han nhu ban bé hogc
ngwoi than, nhan. Clr tri,phéi hoan thanh biéu mau Uy quyén Nhan Phiéu bau gua Thw, c6 san trén trang
web clia VRE hodc tai bat ky Trung tdm Bau ct nao.

Dich vu Hé tror Ngon ngir c6 trong Hwéng dan Théng tin danh cho Ct tri cua
Quan hoac Hwéng dan Bo phiéu qua Thw va Trang mang
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84005(a)(8)(B)

Moi clr tri 3 déng ky tai Quan Sacramento s& dwgc giri mét |a phiéu VBM qua dwong bwu dién bét dau tir
29 ngay trdc Ngay Bau ctr. Tat ca cac La phieu Chinh thire déu co song ngi bang tiéng Anh va tiéng Tay
Ban Nha, tieng Anh va tiéng Trung hoac tieng Anh va tiéng Viét.

M6t phong bi tra lai da trd bwu phi dwoc cung cAp bang tiéng Anh va tiéng Tay Ban Nha. Néu cir tri da chi
dinh tiéng Trung hodc tiéng Viét 1a ngdn ngl wu tién trén mau dang ky cl tri hodc mau wu tién ngdn ngi
clia ho, mdt phong bi gwi lai da trd buu phi s& dwoc cung cap bang tiéng Anh va tiéng Trung hoac tiéng Anh
va tiéng Viét. Cac 4n phdm Hwéng dan Thong tin danh cho Ci tri ciia Quan va Trung Tam Bau C&r va Hom
Phiéu déu sé bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Trung hoac tiéng Viét.

Thong cao bao chi dwoc phan phat khdp Quan Sacramento sé cong bd dwdng day néng hd trer i tri mién
phi. Pudng day néng hé tro ctr tri mién phi cung cép hd tro bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Trung
va tiéng Viét véi kha nang két ndi véi cac dich vu phién dich tryc tiép co thé cung cép kha nang tiép can
hon 200 ngdn ngl va phuong ngtr. Ngoai ra, cac quang c4o trén phuong tién truyén thong bang tiéng Tay
Ban Nha, tiéng Trung, tiéng Viét, tiéng Hmong, tiéng Han, tiéng Punjabi, tleng Tagalog, tiéng Hindi, tleng
Nhat, tiéng Lao, tiéng Mién, tiéng Telugu va tiéng Urdu sé dwoc mua dé quang ba duwdng day néng hd tro
clr tri mién phi, c6 s&n trong Quan. Cac dbi tac truyén théng, bao gém ca phwong tién truyén thong da ngon
ngi, dwoc bao gdm trong Phu luc C.

Trung Tam Bau Ctr Song Ngi¥ Nhan Sw va Cac Ngon Ngir Pwoc H6 Tro
§4005(a)(6)(B), §4005(a)(L0)(I)(vi)(IX)

Theo Bo luat Bau cir California §12303, phai c6 nd Iwc hop Iy dé bd tri nhan vién cho céac Vién chirc Bau ci
song ngi tai cac dia diém dwoc chi dinh trén khap Quan Sacramento, noi cd 3% dan sb trong do tudi bd
phiéu tré [én ndi tiéng Anh kém. M&i quan & California c6 phwong phap cu thé cla riéng ho dé xac dinh khu
bau cr ndo can co Vién chirc Bau cr song ngir. Thong tin vé& hd so ¢t tri nhw noi sinh, ho va tiy chon ngdn
nglr dwoc str dung dé xac dinh cac khu vuc cé thé can hd tro song ng. Thong tin Diéu tra Dan sé va Khao
sat Cong dong Hoa Ky, nhu ap dung cho B6 luat Bau cir 14201 va 12303, duoc st dung dé xac dinh cac
khu bau cir dap ng nguwéng 3%. Ngoai cac yéu cau cla ci tri tir MAu dang ky ci tri va dang ky trwc tuyén,
VRE tham kh&o nhitng diéu sau day dé bé tri nhan vién song ngi phu hop:

e Phiéu Kh&o sat Kinh nghiém Ct tri: VRE phan phéi thé Khao sat Trai nghiém ctia C tri tai Trung
tam C tri lién két cl tri véi mot cudc khao sat truc tuyén dé théng bao cho VRE néu ho st dung
hé tro ngén ngir.

e Bang Nhan Xét Cdia Trung Tam Bau Ctr: Nhan vién clia Trung tdm Bau clr dwoc yéu cau stiv dung
Bang Nhan xét dé theo ddi nhitng clr tri dén Trung Tam Bau Ci va yéu cau hodc st dung hd tro
béng mét ngbn nglr khong phai |4 tiéng Anh. Phuong phéap nay dwa trén quyét dinh va sw tham gia
cla cac Vién chue Bau ctv, lam cho _phwong phap nay khong ly tuwng, nhung hiru ich trong viéc
xac dinh mot s khu bau cr c6 thé can hd tro song ngu cho cac cudc bau cu trong twong Ial

e Nhém Tw Van: VRE xem xét phan hoi va dé xuét vé cac Ilinh vic cé thé can ho tror thém vé ngdn
ngi t cac nhém tw van nhw LAAC clia Quan Sacramento.

e Nhitng Nhom Bién Ho: VRE tham khao y kién clia nhiéu nhém cong déng va tb chirc tng ho viéc
tlep can ngdn nglr trén khap Quéan Sacramento. Cac nhém nay hd tro VRE trong viéc xac dinh dan
sb néi ngdn ngi thiéu s6 & Quan Sacramento.

Cac Trung tdm Bau ctr can hd tro ngon ngil da duoc Bo trwdng Ngoai giao California x4c dinh théng qua
di¥ liéu Diéu tra dan s Hoa Ky. Danh sach hé tro ngdn ngi cé s&n tai méi Trung tdm Bau clr duoc in trong
Huwéng dan Théng tin danh cho Ci tri ciia Quan (CVIG) va c6 sén trén trang web cta VRE. Nhu cau bd
sung vé hd tro ngdn ngir sé dwoc xem xét thdng qua quy trinh dong gop y kién cong khai, bao gébm ca y
kién dong gop do LAAC clia Quan cung cép.
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VRE sé nd luc tuyén dung it nhat mot Nhan vién Bau ct noi tiéng Tay Ban Nha, mét Nhan vién Bau cl néi
tiéng Trung Quéc va tiéng Viét cho mdi Trung tdm Bau ctr dé cung cap hd tro ngdn ngi. Néu Trung tam
B&u ctr ndm trong hodc lién ké véi mot khu ve cé yéu cau ngdn ngir khac, VRE sé nd lwc hét stre dé tuyén
dung Nhan vién bau cr thdng thao ngdn ngir d6. VRE cung cap Dudng Day Ngdn Ngir nhu mét phuong
phap hd tro ngdn ngl thay thé ma Nhan vién bau cr cd thé str dung dé goi dién va ndi chuyén véi mot
phién dich vién trwc tiép nham hd tro giao tiép véi ct tri bang hon 200 ngdn ngik va phuong ngir khac nhau.
Thiét bi danh dau 14 phiéu co thé tiép can chira ndi dung la phiéu va am thanh bang tiéng Anh, tiéng Tay
Ban Nha, tiéng Quang Déng, tiéng Quan Thoai, tiéng Dai Loan va tiéng Viét.

Pwéng Day Dién Thoai Mién Phi Danh Cho Ct Tri Va Trung Tam Hoé Tro Ctr Tri
§4005(a)(10)(1)(vii), §4005(a)(10)(1)G)(1)

B&t dau tir 29 ngay trwéc Ngay Bau cr, VRE van hanh mot trung tam cudc goi ¢4 nhan vién dif“au hanh song
nglr va st dung dich vu goi dén thong dich vién dé ho trg ¢t tri (bang ngdn ngr) giai dap thac mac trwarc,
trong va sau cudc bau clr. So trung tdm cudc goi mién phi la (800) 762-8019.

Sé dién thoai mién phi pGng sé duoc cong bb trén {frang mang cta VRE, théng bao dich vu céng, tai liéu
tiep thi va dwoc cung cap trén cac phwong tién truyén thong dai ching va thong tin lién hé tryc tiep voi clr
tri cling nhw Hwéng dan Théng tin danh cho Ct tri cla Quan
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Giai Quyét Cac L6 Hong Trong Viéc Tham Gia
§4005(a)(L0)()(ii)

Muc tiéu clia VRE va Quan Sacramento la dam bao quyén tiép can binh dang di véi hom phiéu cho moi
cong dan dd diéu kién. VRE cb géng hét strc dé tham du céc sw kién, thuyét trinh va cung cap thong tin
trong céc linh virc c6 ty 1& ct tri di bd phiéu thap trong lich str. VRE cung cép thong tin bau ctr cho céc vién
dwdng ldo, bénh vién, S& Strc khde Tam than Quan Sacramento, cac van phong Quén ddi va van phong
Ho chiéu. C4c tai liéu dwoc gl bao gdbm thw xin viéc, t& roi danh riéng cho cudc bau ctr dé dang, don xin
bé phiéu, mau dang ky va ban d6 ranh gi¢i khu hoc chanh.

DPing Ky Bé Phiéu

Cac cuw dan du diéu kién cia Quan Sacramento c6 thé dang ky bd phiéu truc tuyén truc tiép tai trang mang
clia Bo trwdng Ngoai giao: https://registertovote.ca.qov/ hodc truy cap trang web dang ky cl tri cla tiéu
bang théng qua lién két tir trang mang ctia VRE: www.elections.saccounty.gov. Cw dan ciing cé thé 14y mau
dang ky ctr tri tai van phong VRE, Toa thi chinh, thw vién, bwu dién va hau hét cac van phong chinh phi
trén toan Quan. Cac co quan clia Quan Sacramento phuc vu cac hd gia dinh cé thu nhap thap va nguoi
khuyét tat cung cip cac mau dang ky ct tri cho khach hang cia ho. S& Phuong tién Co gidi
(Department of Motor Vehicles - DMV) va Bo trwdng Ngoai giao (SOS) da thanh lap Chwong trinh Clr tri Co
gioi California theo dinh nghia clia AB 1461. Trong cac giao dich ctia DMV, chwong trinh nay sé tw dong
dang ky bat ky nguwoi nao da diéu kién bd phiéu trtr khi nguwdi d6 tir chdi dang ky. VRE ciing sé glri mau
dang ky theo yéu cau.

VRE cung cép tai nguyén va dao tao theo Pao luat Dang ky Cl tri Qudc gia (National Voter Registration
Act - NVRA) cho cac co quan cta Quan phuc vu ngudi dan cé thu nhap thap va nguoi khuyét tat. VRE sé
cung cap thém tai liéu, thong tin va dao tao theo yéu cau cho cac diéu phdi vién va nhan vién tai cac co
quan cta Quan.

VRE cung cap thdng tin vé quyén bo phiéu va cac cudc bau cir cho Nha tu Chinh clia Quan Sacramento,
Trung tdm Cai hudn Rio Cosumnes (Rio Cosumnes Correctional Center - RCCC) va Trung tam Giam gitr
Thanh thiéu nién ctia Quan Sacramento @& chia sé véi cac tu nhan. Céc tai liéu dwoc gui di bao gom thw
xin viéc, t& roi danh riéng cho cudc bau cir dé dang, don dang ky VBM, mau dang ky va ban do ranh gioi
khu hoc chanh. M6t dai dién dwoc Gy quyén tir mdi co' s& s& mang Cac méu dang ky da dién day du va cac
don dang ky VBM dén VRE dé xi ly. Pon dang ky VBM la gidy Gy quyén nhan phiéu bau VBM cho bét ky
cl tri nao khong thé nhan phiéu bau cta chinh ho, k& ca céc ti nhan. Sau khi c4c |4 phiéu dwoc phat ra,
ngwoi dai dién quay lai dé nhan cac 14 phiéu VBM danh cho céc tu nhan cé thé duoc gui trwee tiép hodc qua
dwdng bwu dién. Tai liéu sé dwoc glri dén cac co s& nay khoang 45 ngay tridc cudc bau clr. Xem cac vi
du trong Phu lyuc J.

Thu Thap & Panh Gia Dir Liéu

Sau mdi cudc bau ctr dwoc tién hanh theo VCA, VRE sé xem xét cac nhan xét nhan dwoc tiv ¢l tri va sé
thu thap y kién tir LAAC va VAAC ciing nhw cac déi tac cong dong vé dir liéu duoc thu thap theo Bo luat
Bau cl California 4005. VRE sé& c6 nhirng nd luc hop ly dé giai quyét nhitng chénh léch dang ké duoc xéc
dinh trén co sé& tirng mat hang.

VRE d3 tién hanh danh gia su tham gia cta ci tri theo khu vwe hop nhét sau cudc Téng tuyén cir thang 11
nam 2018 va so sanh voi cudc Tong tuyén cr thang 11 ndm 2022. D3 c6 sw sut gidm dang ké vé ty |é cir
tri di bo phiéu gitra cudc bau clv thang 11 ndm 2018 (68,32%) va cudc bau clr thang 11 nadm 2022 (56,00%).
Chi mét s6 khu virc nhd ¢ ty |& clr tri di bd phiéu tang 1&n, nhitng khu vie biét 1ap & cac khu vuc ngoai 6.
Phan Ién cac Khu vire bau clv déu cd ty 1& clr tri di bd phiéu gidm gitva hai cudc bau ctr. Cac cong dong co
quyén sé& hiru nha 6n dinh nhw Land Park, East Sacramento, Gold River va Orangevale 1& dn dinh nhat va
c6 mirc gidm duwdi 10%. Cac khu vwe cé chl yéu 1a nha & cho thué da giam hon 20%, chéng han nhw &
Downtown, Midtown, Natomas va Arden Arcade. Mirc gidm |&n nhét, vwot qua 30%, xdy ra & cac khu vuc
c6 nhiéu nha cho thué trong va xung quanh Pai hoc Bang Sacramento.
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Turnout

I - 100
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. [ ] sne-m
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I a3
P -2

Novpmber, 2018 General [Election I - Novkmber, 2022 General|Election

Dé giai quyét khoang cach da xac dinh nay trong sw tham gia clia ct tri, VRE cam két:
e Tuyén dung va khao sat cac dia diém tiém niang trong cong dong cé thé t& chire Trung tam Bau cty
cho nguoi khuyét tat.
e Gap g& céac co quan cung cap dich vu cho cong ddng, bao gdm Women's Empowerment, Francis
House, Maryhouse, Loaves & Fishes, va Salvation Army dé cung cAp thong tin ¢t tri, biéu mau d&ng
ky c@ tri va t& roi/ap phich cho cudc bau cir nam 2024.
e Tién hanh mot dot dang ky truérc mi cude bau clr tai Loaves & Fishes
Tham dw céc suw kién cong ddng & noi cd ty Ié ct tri di bd phiéu thip dé cung cAp co hdi dang ky
ct tri va giao duc ct tri.
Ngoai ra, VRE da xac dinh cac khu vwc khac nhau trong Quan Sacramento ¢ ty 1& ct tri di bau thap hon
mUrc trung binh cla Quan Céc khu vie bau ¢l nay dwoc nhém thanh cac méa zip d@é gilp quang céo va tiép
can cong ddng cu thé. Danh sach cac ma buu chinh bén duwdi sé dwoc VRE va Céan b Truyen thong &
Truyén thdng cla ching toi s& dung dé tdng mirc dd quang céo kj thuat s6 & cac khu v cu thé, cling nhw
céc trung tdm cdng ddng khac dé gitip quéng cao va phd bién thong tin bau ci.
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S6 cir tri di bau theo Ma Bwu Chinh, thang 11 nam 2022

Ma Buu Cup tri Uéc tinh Cur tri di bé
Chinh phiéu
95837 138 111 80,4%
95819 12.937 9.853 76,2%
95683 5.327 3.977 74,7%
95693 5.202 3.697 71,1%
95864 17.251 12.218 70,8%
95818 15.212 10.757 70,7%
95680 41 29 69,7%
95628 29.823 20.510 68,8%
95816 12.031 8.230 68,4%
95630 49.146 33.222 67,6%
95662 21.623 14.355 66,4%
95831 28.070 18.628 66,4%
95639 132 87 66,1%
95690 974 643 66,0%
95608 38.750 25.470 65,7%
95638 1.496 978 65,4%
95615 396 259 65,3%
95641 1.158 705 60,9%
95821 19.083 11.316 59,3%
95814 5.353 3.150 58,8%
95817 8.295 4874 58,8%
95830 611 358 58,6%
95621 25.178 14.735 58,5%
95670 31.232 18.182 58,2%
95655 2.700 1.564 57,9%
95626 3.114 1.790 57,5%
95610 25.649 14.739 57,5%
95826 22.724 12.998 57,2%
95742 10.768 6.080 56,5%
95678 26 15 56,0%
95632 17.275 9.655 55,9%
95835 24.894 13.832 55,6%
95758 38.318 21.246 55,4%
95624 41.563 22.995 55,3%
95811 5.135 2.804 54,6%
94571 116 63 54,5%
95822 24.269 13.114 54,0%
95825 15.634 8.363 53,5%
95757 31.763 16.681 52,5%
95820 18.636 9.762 52,4%
95827 11.388 5.917 52,0%
95829 19.130 9.679 50,6%
95673 8.452 4.226 50,0%
95843 25.863 12.907 49,9%
95841 10.186 5.046 49,5%
95833 21.256 10.502 49,4%
95834 18.765 9.022 48,1%
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Ma Buu Cup tri Uéc tinh Cur tri di bé
Chinh phiéu
95842 15.646 7.304 46,7%
95660 14.510 6.142 42.3%
95828 29.422 12.242 41,6%
95823 33.845 13.216 39,0%
95815 10.842 4141 38,2%
95824 10.946 4.072 37,2%
95838 17.318 6.074 35,1%
95832 4.933 1.700 34,5%
95652 266 83 31,2%
95640 3 1
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PHAN II:

Téng quan vé Ké hoach Hanh dong An ninh Bau ctr
§4005(2)(10)(I)(vi)(VIlI)(ia), §4005(a)(10)()(vi)(VIII)(ib)

Tét ca cac Trung Tam Bau C déu tuan thi cac tiéu chuén an ninh nghiém ngat dwoc quy dinh trong Phan
khu 19 clia B4 Luat Bu Cl California, Bd Luat Quy Dinh V& Hé Théng B4u C» Clia California, Quy Trinh
St Dung Hé Théng Bau Cl va Tiéu Chuan Hé Théng B&u Clr Cda California. Diéu nay bao gébm, nhung
khong gi¢i han, d@m bao tAt ca cac thiét bi tai Trung Tam Bau Cl dwoc niém phong, Iwu trik, van chuyén
va st dung tuan tha cac quy dinh nay. Ngoai ra, c4c tha tuc hién tai cta ching téi yéu cau phan Ién nhan
vién bau c phai c6 méat khi Trung Tam Bau Clr mé clra.

Ké Hoach An Ninh Va Dw Phong Bé Pam Bao Ngan Chan Sw Gian Doan
§4005(a)(10)(1)(vi)(V1ll)(ia)

VRE hop tac thdng qua quan hé ddi tac, kiém soat ndi bd va quy trinh dé& ddm bao cach tiép can da huéng
nham ng&n chin va gidm thiéu sw gian doan ddi véi cac hoat dong va quy trinh bau ci.

Quan Hé Déi Tac Cap Tiéu Bang, Lién Bang, Dia Phwong

Chung toi hop tac chat ché véi S& Cong nghé (Department of Technology - DTech) ctia Hat Sacramento,
Van phong Dich vu Khan cap (Office of Emergency Services - OES) clia Hat Sacramento, Canh sat trwéng
clia Hat va cac co quan thuc thi phap luat dia phuong khac. Ching t6i ciing cé quan hé dbi tac truc tiép véi
B0 trwdng Ngoai giao California (SOS), B6 An ninh N¢i dia (Department of Homeland Security - DHS), Cuc
Diéu tra Lién bang (Federal Bureau of Investigation - FBI) va Uy ban H6 tro' Bau ci¥ (EAC).

C6 su hop tac ngay cang ting trwéc va sau mot cudc bau civ, trong d6 chiing tdi nang cao nhan thirc va
thong tin lién lac vé bao mat ctia minh.

Kiém Soat Noi Bd

Quan ly Thiét bi Di déng (Mobile Device Management - MDM) cho phép kiém soat hoan toan viéc bao mat
va thuc thi cac chinh sach déi vai dién thoai thdng minh va cac thiét bi khac dwoc trién khai tai Trung Tam
Bau Cl&r. MDM cho phép kha ndng xda thiét bi tir xa, st dung thuc thi mat khau, st dung thwe thi ma héa
dir liéu va kiém soat viéc phan phdi rng dung va cap nhat phan mém. Cac thanh phan cla hé théng bd
phiéu duoc lwu trir trong mdt 16ng an toan dudi sy gidam sat bang video cho dén khi dwoc trién khai cho
cudc bau cr. Cac thanh phan clia hé thong bd phiéu duoc lwu trir trong mot 16ng an toan dwéi sw gidm sat
bang video cho dén khi dworc trién khai cho cudc bau cir.

Trung Tam Bau Ctr Tiép Tuc Hoat Péng
§4005(a)(L0)()(vi)(VIlI)(ib)

Theo yéu cau cla hé théng bd phiéu California, tAt ca cac thiét bi dwoc chirng nhan phai chay bang pin
trong trwéng hop méat dién. TAt ca cac dia diém Trung tdm Bau ctr déu dwoc cung cap dién thoai thdng minh
dé thong bao trong trwdng hop khan cép.

Nhitng Nguwdi Phan Hoi Dau Tién sé nhan dwoc danh sach tAt ca cac dia diém Trung Tam Bau Ct. M6i
Trung Tam Béu Cir s& duwoc cung clp cac quy trinh khan cAp va duoc cung cip sb tay hwéng dén cho hoat
dong ngau nhién ctia Trung Tam B&u Ct va tinh lién tuc cta qué trinh xt Iy ¢l tri.
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Phan Hoi Cuia Trung Tam Bau Cir Trong Thoi Gian Bé Phiéu

Néu bét ky thiét bj nao bj danh cap hoac cé v& nhw da bj gia mao tai Trung Tam Bau C, thiét bi thay thé sé
duwoc trién khai. Thiét bi bi danh cap sé la mot ton that tai chinh ddi véi Quan Sacramento nhung sé khong
gay nguy hiém cho tinh toan ven clia cudc bau cr. Thang tin ¢l tri khong dwoc lwu trir trén bat ky may tinh
xéch tay dang ky nao. Ngoai ra, can phai xac thuc da yéu td dé thuc hién bat ky thay déi nao ddi véi thiét bi
danh dau 14 phiéu cé thé tiép can hoac may in la phiéu di dong.

Trong thoi gian bd phiéu, cac nhém hé tro bau cir duwoc dao tao tir DTech cé mat trén khdp Quan
Sacramento, s&n sang (rng pho véi moi sw ¢b. Cac nhém ho tro bau clr nay ¢ thiét bi va vat tw thay thé,
ddng thoi dwoc dao tao dé giai quyét cac van dé ky thuat.

Tét ca cac thiét bi clia Trung tam Bau clr déu hoat dong doc lap va duoc trién khai véi kha ning hoat dong

ma khong can két néi vai Internet. Méi thiét bi bd phiéu khdng giao tiép truc tiép voi bét ky thiét bi bd phiéu
ndo khac va néu mot thiét bj bd phiéu ngirng hoat ddng, tat ca cac thiét bi bd phiéu khac sé tiép tuc hoat dong.

Ké Hoach U'ng Phé Sw Cb
§4005(a)(10)(I)(iv)
VRE c6 Ké hoach 'ng phé S ¢6 (Incident Response Plan - IRP) chuyén sau sé dwoc st dung trong trwdng

hop xay ra s ¢b, mat dién hodc tan cong an ninh mang. K& hoach cung cdp mét cach cé hé thdng dé xac
dinh, gidi quyét va phuc hdi sau s cb.
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Phwong Phap Va Tiéu Chuan

Muc dich cta IRP 14 cho phép cac hoat ddng bau cir tiép tuc trong trudng hop xay ra thdm hoa, sw c¢b hoac
gian doan. Bang cach xac dinh cac thi tuc cho cac quy trinh quan trong, thdng tin lién lac va cac phuong
tién thay thé, hau hét cac sw gian doan cé thé lwong trude dwoc co thé dwoc gidm thiéu.

Quy Trinh Quan Trong

Ké& hoach x&c dinh tt ca cac quy trinh quan trong can thiét dé to chire mot cudc bau cte M6i quy trinh quan
trong nay déu dwoc phan tich. Doi véi méi quy trinh quan trong, chién lwoc khdi phuc duoc xac dinh, bao
gdbm khdi phuc dich vu va cac buéc can thiét dé khoi phuc. Vi du: cung cp hé tro' cho Trung tam Bau ¢ 1a
mot trong nhiéu quy trinh bau ¢t quan trong da dwoc xac dinh. D& cung cap hd tro' cho Trung tam Bau ctr,
nhan vién y&u cau quyén truy cap vao co sé dir liéu véi thdng tin Trung tdm Bau cl va thong tin lién hé. Do
do, IRP yéu cau phai co phuong &n du phong dé két ndi an toan voi co s& dir liéu d6 va cé chién lwgc khoi
phuc két néi trong mot khodng thei gian hop ly trong trwdng hop xay ra gian doan.

Lién Lac
IRP giai quyét cac phwong thirc lién lac va cach lién lac co thé tiép tuc trong thoi gian gian doan. Diéu nay
bao gom céc phuong thire giao tiép thay thé trong truerng hop hé thdng chinh bi 16i. Trach nhiém duoc giao
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cho viéc phé bién thdng tin va cac bén lién quan chinh ma thong tin d6 sé dwoc yéu cu lién lac véi ho trong
trwdng hop c6 sw gidn doan. Qua trinh bi gian doan sé& quyét dinh giao tiép can dién ra véi ai. Vi du: mot sb
trwdng hop gian doan sé chi yéu cau lién lac véi nhan vién Trung tam Bau cl, trong khi cac truéng hop

.....

Co S& Vat Chat Thay Thé
Cac co sé thay thé dwoc chi dinh cho cac thdm hoa dia phuong, chang han nhu hda hoan, I lut hodc cac
tinh huéng khac hién cé thé cho phép tiép can cac co s chinh cta ching toi.
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PHAN lIl:

Tong Quan Ve Ké Hoach Tiép Can Va Giao Duc Ct Tri
§4005(a)(10)(1)(i), 84005(a)(10)(N(I)(VI)

Béi Canh

VCA yéu cau Quén xay dung Ké hoach Tiép can va Gigo duc Ct tri nham cung cap sw minh bach va thong
bao cho cl tri vé tat cé cac khia canh cua VCA. Dieu nay bao gom cac dich vy va thong tin c6 san tai cac
dia diém Trung Tam Bau Clr va Hom B0 phiéu, cling nhw thong tin danh riéng cho ct tri khuyet tat va ct tri
néi ngdn ngir thiéu sb.

Cac cuc hop cong khai sé duoc to chirc v6i cac t6 chirc cong dong va ca nhan Ung ho thay mat hodc
cung cap dich vu cho cdng dong thieu so va nguoi khuyet tat ndi ngon nglr. VRE sé to chirc nhieu hoi thao
giao duc cong ddng cling véi cac su kién cong ddng da dwoc 1én ké hoach. T4t ca cac sw kién cong cong

do Quan tb chirc sé co thé truy cap duoc theo Dao luat Ngudi My Khuyét tat (Americans with Disabilities
Act - ADA).

Tém Tat Muc Tiéu

Sw Tham Gia Clia Clv Tri Va Cac Bdi Tac Cong Dong
Giao Duc Ctr Tri Va Sw Tham Gia Cua Hoc Sinh
Quan Hé Déi Tac Cong Pong

Lién Hé C Tri Truc Tiép

Uy Ban C6 Van

Thoéng Bao Dich Vu Cong Cong

Sw Tham Gia Cuia Ctr Tri Va Cac B6i Tac Cong Dong
§4005(a)(L0)(1)()(1I1)

Duy tri thanh cong chwong trinh tiép can cong dong bao gém duy tri quan hé dbi tac da thiét 1ap voi cac
nhém va tb chirc dwa vao cong dong. VRE thwdng xuyén gép g& cac ca nhan tan tuy tir cac td chirc khac
nhau trén kh&p Quan Sacramento, bao gébm cac nhém van dong chinh sach, nhém dan s, lién doan cong
dan, trung tm nguoi cao tudi, nha the, thw ky thanh phd, dang phai chinh tri va cac ca nhan khéac.

VRE da cung cép thong tin vé mé hinh Trung tdm Bau ¢t cho nhiéu déi tac cong dong dé hd tro tiép can ctr
tri. VRE dang tham dv cac sv kién cong dong, thuyet trinh trwd'c cac td chirc va dao tao cac ca nhan va
nhém quan tdm dé hé tro' gido duc va tiép can cdng dong.

Céc dbi tac cong ddng va cong ching néi chung cé thé hé tro' theo nhidu cach khac nhau nhu:

e Chia sé thong tin bau c chinh xac, phi dang phai trén mang xa hoi.

e Ding thdng tin bau clr va lién két dén trang mang clia VRE, elections.saccounty.gov, trong ban tin
hodc trang mang cta cdng déng.

e Datto roi va tai liéu phat tai van phong hodc dia diém ma cong chung cé thé thwdng xuyén lui toi.
HG tro phan phoi thong tin, tai liéu va tai liéu quang cao, bao gom cac diém nhan tin cu thé clia cude
bau ctr.

e Tham gia céc s kién tiép can cong dong. Mot danh sach cap nhat cac s kién tiép can cong dong
c6 trén trang mang cua chuing toi.

e Tham gia céc cudc hop tw van vé thdng diép, mbi quan tdm hodc cau hdi phd bién tir cong ching.
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BG cong cu truc tuyén cé san dé tai xudng trén trang mang clia VRE tai elections.saccounty. gov. Bo6 coéng
cu nay bao gbm video, dd hoa, to roi, tai liéu quang cdo va ban trinh bay VCA. Tai liéu in c6 thé dwoc cung
cAp mién phi cho mot nhém hodc td chire. Vui long lién hé véi voter-outreach@saccounty.gov dé biét thém
chi tiét.

C6 thé tim thay danh sach cac su kién cong ddng va ddi tac trong Phu luc A.

Héi Thao Giao Duc Cir Tri cho Céng Dong Ngon Ngiv
§4005(a)(L0)(I)(i)(V1)(ia)

L& mdt phan trong nd lwc tiép can ctia minh, VRE sé tiép tuc tiép can cac cl tri thudc nhém ngdn ngir thiéu
s6. VRE sé lam viéc voi cac thanh vién LAAC va cac dbi tac cong dong dé hd tro civ tri vé ngdn ngi tai cac
hoi thdo gido duc. Céc budi hoi thao sé& dwoc Ién lich trwérc mdi chu ky bau cl trén toan tiéu bang. Cac dia
diém sé duoc xac dinh va sé duoc két hop véi mot su kién cong ddng hién cé. Quang cao vé cac hoi thao
nay sé duoc thuc hién trén phwong tién truyén thong xa hdi, bao gébm Next Door va théng qua céc ddi tac
cdng dong dang tin cay. Tai cac hdi thdo nay, VRE sé cung cap:

Don Bang Ky Cl Tri Song Ngi*

Biéu Mau Cap Nhat Tuy Chon Ngén Ngi

Vi du v& huéng dan dich 14 phiéu d4 dich véi hwéng dan ct tri, con dwoc goi 1a 14 phiéu tham khao
Cac tai liéu VCA duoc dich sang tat cd cac ngdn nglr bat budc cla tiéu bang va lién bang cho
Quén Sacramento

*Cac mau dang ky song ngi khong dwoc cung cép b&i Bo trwo’ng Ngoai giao bang tiéng Punjabi hodc tiéng
Hmong. Bang California chi cung cap cac mau don dang ky bang tiéng Anh, tleng Tay Ban Nha, tiéng Trung,
tiéng Viét, tiéng Hindi, tiéng Nhat, tiéng Khmer, tiéng Han, tiéng Tagalog va tiéng Thai.

Phwong Phap Xac Pinh Céng Dong Ngon Ngiv
84005(a)(10)(1)(i)(V)

VRE s dung ban ghi di¥ liéu ngdn ngir tw bao cdo trén cac biéu mau dang ky ct tri. C tri cling c6 thé
théng bao cho VRE vé Iwa chon ngdn ngi ctia ho qua dién thoai, fax, email hodc trwc tuyén dé cap nhat lva
chon ngén ngi ctia ho. Cac ngudn nhw Cuc diéu tra dan sé Hoa Ky hé tro VRE xac dinh cac khu vuc co
thé c6 cac cong dong cd trinh do tiéng Anh han ché va cé thé can hd tro ngdn ngir.

Ngoai ra, VRE nhan duoc y kién dong gop tir cac ddi tac cong dong ngon ngir vé st phan b dia Iy clia cac
cdng dong ngbn ngir ton tai trong Quan Sacramento.

Héi Thao Giao Duc Ctr Tri cho Coéng Pong Ngwoi Khuyét Tat
§4005(a)(L0)()(i)(V1)(ib)

VRE cam ket hop tac vai ct tri khuyet tat de tdng kha nang tiép can trong quy trinh dan cha. Trang web cla
VRE cung cép thdng tin chung vé nhiing nd lwc ndy va cac tai nguyén danh cho cl tri khuyét tat, bao gom
hé théng Bd phiéu bang Thu cho Ngudi khuyét tat Tir xa (RAVBM), céc dich vu danh cho nguoi khuyét tat
c6 san tai Trung Tam Bau Cu, tai liéu bau cr s&n cd & dinh dang thay thé va VAAC. Danh sach day du cac
tly chon bé phiéu c6 thé truy cap va hd tro c6 trén trang mang VRE.

Cac budi hoi thao sé dwoc Ién lich trwéc mdi chu ky bau cl trén toan tiéu bang. Céc dia diém sé duoc xac
dinh va sé& dwoc két hop véi mot sw kién cong dong hién cd. Quang cao vé cac hoi thdo nay sé dwoc thwe
hién trén phuong tién truyén thong xa hoi, bao gdm Next Door va théng qua cac ddi tac cong déng dang tin
cay. Tai cac hoi thdo nay, VRE sé cung cap:

* Thong tin RAVBM
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» Sy san co clia tailiéu & cac dinh dang thay thé (chi in lon, du luat bo phiéu dang am thanh, CVIG
dé tiép can va sw san ¢ cla cac dinh dang thay thé cho tai liéu bau ctr tiéu bang)

Tiép Can Bau Ctr Qua Thw Dé Tiép Can Tir Xa
§4005(a)(10)(N(i)(I1)

VRE thiét lap mot danh sach cac dbi tac truyén thdng dé théng bao cho ctv tri vé& s s&n c6 clia RAVBM.
Nhan tin va tiép can cong dong bao gom cach:

o Truy cap hé thong RAVBM thong qua Coéng cu Tra cteu CU tri
«  Thoéng bao cho cl tri vé sw sdn cé cla la phiéu VBM & dinh dang dé tiép can

Danh sach cac dbi tac truyén thong cé thé dwoc tim thay trong Phu luc C.

Chwong Trinh Nhan La Phiéu Khan Cap

VRE d4 thiét lap Chwong trinh Nhan La phiéu Khan cp danh cho ¢l tri dang nam vién hodc ct tri khuyét
tat va khong thé dich than dén Iay 14 phiéu cia minh. Chwong trinh cho phép cl tri yéu cau 14 phiéu téi da
7 ngay trwéc cude bau clr. VRE sé gli 14 phiéu dén dia chi gri thw dwoc cap nhat.

Ngoai ra, VRE thdng bao cong khai vé Chwong Trinh Nhan La Phiéu Khdn Cép thong qua cac déi tac cong
dong, dbi tac truyén thong, trang web clia VRE va céc tai liéu bau civ dé dam bao tat ca cl tri va thanh vién
cdng dong trong Quan Sacramento biét rang cl tri co thé chi dinh mot diéu phdi vién dé yéu cau va lay lai
cac 14 phiéu thay mét ho.

B4t ky ctv tri nao cling co thé yéu cau la phleu thay thé qua dién thoai theo s (916) 875-6451 hoac
(800) 762-8019, bang cach gti email yéu cau toi vbm@saccounty.gov, bang cach g fax yéu cau toi
(916) 854-9796, bang cach cé mat tai mot Trung Tam Bau Cu, tai van phong VRE hodc théng qua hé thdng
RAVBM truc tuyén.

Giao Duc Trung Hoc Va Dai Hoc

VRE tiép can rong rai cac trwdng trung hoc dia phwong théng qua cac chwong trinh nhw Bau ¢ gia dinh &
trwdng trung hoc dé cung cép tai liéu gido duc hoc sinh vé quy trinh bau ct, va dang ky ci tri thic day hoc
sinh dang ky va dang ky truéec.

VRE sé tlep tuc hop tac véi cac trudng cao dang dia phwong trong toan Quan dé cung cap thong tin va tai
nguyén vé quy trinh bau ctr, md hinh Trung Tam Bau Clr va cac cudc bau clv sép toi théng qua céc bai
thuyét trinh, sw kién trong khuon vién trwéng va thic day dang ky. Hién tai, VRE hop hang thang voi Dai
hoc Bang California Sacramento dé dam b&o sinh vién hiéu cac Iwa chon bd phiéu ctia ho va nhirng dich vu
nao sé co sén tai Trung Tam Bau Ct trong khudn vién trwdng cho ¢ hai cudc bau cir vao nadm 2024.

Cac Co S& Giam Giir, Quan Ché Va Tam Tha Cda Quan

VRE d4 thiét lap mdi quan hé véi cac co s& giam gilr clia quan va bd phan quan ché dé cung cp dao tao
dang ky ct tri, thong tin bau cl, tin tiec, to roi va &p phich, thong tin cap nhat va ching toi ludn sén sang tra
i cac cau hdi khi ho hé tro cir tri trong subt c& nam.

L& mdt phan trong quan hé ddi tac ctia ching t6i, VRE thudng xuyén:

o Diéu phdi viéc tiép nhan cac mau dang ky cl tri

e Phan phoi Phiéu bau Chinh thirc cho tirng co s&

o Tao Pidu Kién Dang Ky Cl Tri C6 Didu Kién
VRE ciing cung cap dao tao tinh nguyén vién cho cac td chirc bén ngoai da sap xép véi s& Canh sat truéng
dé dang ky cac ca nhan tai cac co s& giam gilr clia quan.
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Chung t6i sé tiép tuc lam viéc véi cac t6 chirc cong dong va nhirng nguoi ing ho dé xac dinh cach chiing
tdi co thé,hé tro cac no Iwc thong bao cho nhirng ngwoi dang bi quan ché hoac tam tha vé quyen dang ky
va bo phiéu cua ho.

VRE tiép tuc phat trién cac ap phich vai thong dlep phu hop dé treo tai cac van phong quén ché va tam tha
cling nhw trong cac cong ddng duoc dé xuat & Pong Nam San Diego, National City, City Heights, Barrio
Logan va North County.

Ké Hoach Truyén Théng Chung
§4005(a)(10)(1)(i)(1)

Dé thong bao cho cac ¢l tri & Quan Sacramento vé cac cudc bau ctr sap toi, VRE sé thire hién mot cach
tiép can mé rong dé tiép can cang nhiéu ct tri cang tot, nhiéu lan. Ch|en thuat quang cao bao gom, nhwng
khéng gidi han, phwong tién truyén thong xa hdi, givi thw true tiép, in &n, phat song, video, ki thuat sb, bang
hiéu ngoai tréi, am thanh va dai phat thanh. Muc tiéu ctia VRE la lam bao hoa pham vi cac phwong tién
truyén thong danh cho ctr tri dé tng kha nang cl tri xem cac tai liéu thong tin va tiép thi.

Ngoai viéc tiép can thi truong chung, chién dich truyén théng sé co cac quang cao bang ngon nglr nham
muc tiéu dén cac cong dong kho tiép can, cac khu viec co ty 1é cl tri di bau thap, dan sé chwa dwgc phuc
VU, V.V.

Ké Hoach Hanh Dong Cong Pong
Duwa trén phan hoi va y kién dong gop cla cong dong, VRE d4 thiét lap cac diém nhan tin sau sé& phd bién
trong tat ca cac tai liéu gido duc va tiép can cong dong:

Cudc Bau Clr So Bo Téng Thdng Hoa Ky 5 thang 3 ndm 2024:

B& phiéu sém dé tranh xép hang

Buwu phi hién dwoc thanh toan trén phong bi gi lai la phiéu Bau bang Thw

Cudc Bau Ctr So B Tong Théng Hoa Ky nam 2024 dién ra vao thang 3

Kiém tra trang thai dang ky clia quy vi; cudc bau ctr so bd 1a dang cu thé

Huwdng dan Thong tin cho Ct tri clia Quan 1a don ngtr, hay cap nhat tly chon ngdn ngir ctia quy vi

Bén diém sé dwoc phd bién thdng qua phwong tién truyén thong xa hoi, cac dbi tac, trong giao tiép cla
chung t6i v&i cong ching, va trén cac to roi va tai liéu thong tin clia chung toi. VRE sé tiép tuc nd lwc nhét
quan dé dam bao rang cong ching biét cach dang ky bd phiéu va tham gia cac cudc bau clr sép téi, ciing
nhw cac dich vu c6 sén tai cac dia diém Hom Bd Phiéu va Trung Tam Bau Cir.

Cudc Tbng tuyén ctr Tdng thdng ngay 5 thang 11 ndm 2024:
e Bd phiéu sém dé tranh xép hang

Thong bao b sung sé dwoc VRE xac dinh sau khi xem xét cac cau hdi va cudc goi cla c tri trong Cudc
bau ctr so bd thang 3, cac cudc hop cong dong va két qua Khado sat trai nghiém cla Trung Tam Bau Ci.

Péi Tac Truyén Théng
§4005(a)(10)()(i)(11), §4005(a)(10)()()(VII)

VRE hop tac voi cac t6 chirc cong dong co quan chinh phd, khu hoc chanh va cac nhém khac dé nang cao
nhan thirc v& mé hinh “Trung tam Bau clr. Diéu nay sé duoc két hop véi mot chién dich truyén thong rong
rai s dung thw trwe tiép, phwong tién tin tire, dai phat thanh, phuong tién truyén thong xa hoi, phwong tién
truy cap cdng cdng va Théng Bao Dich Vu Cong Cong (Public Service Announcements - PSA). Chién dich
sé quang ba duong day nong hé tro ct tri mien phi, thong bao cho ct tri khuyet tat cach lay 14 phiéu cia
ho & dinh dang dé tiép can va cung cép dich vu da ngdn ngtr cho cir tri thiéu s6 néi ngdn ngi.
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VRE s& hop tac véi cac tb chirc cong dong dé tham du cac s kién cong dong va cung cap co hdi gido duc
va tiep can ct tri.

Lich trinh chung cho K& hoach Hanh ddng Truyén thong clia VRE c6 thé dwoc tim thay trong Phu luc F.

Déi Tac Truyén Théng Ngon Ngir
§4005(a)(10)(1)(i)()

Théng cao bao chi dwoc phan phéat khdp Quan Sacramento sé cong bd dudng day néng hd tro ci tri
mién phi. Puéng day néng hd tro ¢l tri mién phi cung cép hé tro bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng
Trung va tiéng Viét voi khad ndng két ndi véi cac dich gia tryc tiép co thé tiép can hon 200 ngén nglr va
phwong ngtr. Ngoai ra, cac quang cdo trén phuong tién truyén thong bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Trung,
tiéng Viét, tiéng Hmong, tiéng Han, tiéng Punjabi, tleng Tagalog, tiéng Hindi, tleng Nhat, tleng Lao, tleng
Mién, tiéng Telugu va tiéng Urdu sé dwoc mua dé quang ba duong day néng hé tro' civ tri mién phi, ¢é san
trong Quan.

Céc ddi tac truyén thong, bao gdm ca phuong tién truyén théng da ngdn ngir, dwoc bao gém trong Phu luc C.

D6i Tac Truyén Thong Cong Pong Ngweri Khuyét Tat
§4005(a)(10)(1)()()

Thong cao bao chi dwoc phan phat khap Quan Sacramento sé& cong bd dwéng day néng hd tro civ tri mién
phi cung cé&p hd tro bang tiéng Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng Trung va tiéng Viét voi kha nang két ndi cir
tri khuyét tat vai TTY (Dién thoai Van ban), cho phép ci tri bj diéc, kho nghe. khiém thinh hoc khiém thanh
s dung dién thoai dé lién lac v&i nhan vién VRE. Céc thdng cdo bao chi trong twong lai s& néu rd rang
dwdng day nong hé tro ¢l tri co khd nang TTY.

Dé biét thém thong tin vé dwdng day néng hé tro ctv tri mién phi, hay xem trang 16 cla tai liéu
nay.

Céc tai liéu in, chang han nhw buu thiép tryc tiép thir hai va nhan dan “Toi da bo phiéu” trong tap phiéu bau
VBM tw van cho ct tri vé cac Iwa chon |a phiéu dé tiép can.

Céc dbi tac truyén thong dwoc bao gdm trong Phu luc C.

Lién Hé Ct Tri Trwe Tiép
§4005(a)(10)(1)(i)(X)

Trong chu ky Bau cir nam 2022, VRE lién hé truc tiép véi cir tri la mot phwong phap duoc st dung dé théng
bo cho ¢t tri vé nhitng thay ddi theo VCA. VRE sé gi hai buu thiép truc tiép cho mdi ctr tri da ding ky
clia Quan Sacramento. Muc dich chung clia nhitng tam bwu thiép lién hé tryc tiép nay 1a cung cap thong
tin vé& cugc bau clr sap t&i, sy san co clia dudng day nong hd tro clr tri mién phi cta VRE va cac lwa chon
bé phiéu.

e Buwu Thiép Dau Tién: Thw dau tién sé& dwoc giri khodng 120 ngay trwdc méi cudc bau cr, nhac nhé
clv tri theo ddi 14 phiéu Bau qua Thw clia ho va kiém tra trang thai clia ho cling nhw dam bao rang
ho da dang ky chinh xéac cho cudc bau ctr so bd cu thé sap téi cia dang vao thang Ba.

e Buu thiép tht hai: Bwu thiép thi hai sé dwoc glri khodng 22 ngay trudc cudc bau cir dé nhac nhé
cl tri khi Trung tdm Bau clr mé clra, cac phwong an gui lai 14 phiéu cla ho, bao gdm nhéc nhé ky
tén vao phong bi cla ho gitka cac 1an bam 16 va bd phiéu sém va tranh xép hang trong Cudc bau
ctr Ngay.

Tat ca cac clr tri da dang ky sé nhan dwgc mot tam buu thiép bang tieng Anh. Néu mot ¢t tri da dang ky co
ngbn nglr wu tién la tiér)g Tay Bar1 Nha, tiéng Trung hoac tieng Viét duogc liét ké trong ho so ct tri cla ho,
ho s& nhan dwoc mot tm buwu thiép bd sung bang ngén ngi do.
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Cac mau bwu thiép tir nam 2022 dwoc dwa vao Phu luc B.

Bwu Thiép Da Tra Phi Dé Yéu Cau Tai Liéu Bang Ngon Ngir Thay Thé Hoac Dinh
Dang Deé Tiep Céan
§4005(a)(8)(B)(iii)

Tat ca cac clr tri da dang ky s€ nhan dwoc mot tdm buu thlep da thanh toan cwdc phi trong Hwdong dan
Théng tin danh cho Ct tri ctia Quan dé yéu cau mot la phleu VBM & dinh dang dé tlep can va yéu cau cac
tai liéu bau ctr bang cac ngdn ngi thay thé theo Bo luat Bau cir §14201 va §203 clia Dao luat Quyén Bau
clr lién bang. Cac huwéng dan sé dwoc bao gdbm trong cudn sach nhd va trén trang web clia Co' quan dang
ky dé hoan thanh va gt lai bwu thiép.

Théng Bao Dich Vu Céng Cong (PSA)
§4005(a)(10)()(i)(VIIT), §4005(a)(L0)(1)(i)(IX)

VRE sé& st dung PSA & dinh dang hinh &nh va 4m thanh dé théng bao cho c tri vé cudc bau ctr sap téi va
dwong day nong hé tro ¢ tri mién phi. PSA sé dwoc phan phdi qua truyén hinh, dai phat thanh, bao chi,
phuong tién truyén thong x& hoi va bang quéng céo dién t& ciia Quan dé tiép can tat ca cac ct tri, bao gdm
ca cl tri khuyét tat va c tri néi ngdn ngtr thiéu sd. LAAC va VAAC sé hd tro' phat trién va dam bao kha
nang tiép can ndi dung PSA.

PSA sé& dwoc cung cap cho céc ctra hang duoc liét ké trong Phu luc C.
Lich trinh chung cho PSA va lién hé véi cac co quan truyén théng khac co trong Phu luc F.

Mang Lwéi Cor Tri Ca Nhan

Cac hoat dong tiép can va gido duc khdng gi¢i han & céc tb chirc. Cac cl tri ca nhan cé thé déng vai tro 1a
mot phan ctia mang luéi hd tro dé canh bao VRE vé cac rao can di véi viéc bd phiéu va cung cap céc giai
phap dé dadm bao nhan thirc rong rdi vé mo hinh Trung tdm Bau ctv. VRE cung cap phiéu Khao sat Trai
nghiém cua C tri tai Trung Tam Bau Ctr @& nhan y kién vé trai nghiém cla ctr tri. Cac cau héi khao sat bao
gom quyen truy cap vao Trung Tam Bau Clr va s dung cac dich vu ngon ngi trong sb céac cau hai khac.
VRE st dung nhat ky cudc goi dién tir dé theo doi tht c& cac cudc goi dén, didu nay co thé gidp cai thién
viéc nhan tin va giai quyét cac cau hdi hodc méi lo ngai 1&p di lap lai.

Trang Mang
§4005(a)(10)(1)(i)(IV)

Trang mang clia VRE, elections.saccounty.gov sé dwoc st dung nhiéu 1am nguén théng tin chinh vé Trung
tam BAu cl va tai liéu bau ctr cho cong ching. Thong tin trén trang mang sé duoc cung cép & cac dinh
dang c6 thé truy cap va duoc cong khai. Diéu nay sé& bao gdm EAP, céc phwong phap yéu cau mét 1a phleu
dé tiép can qua thw, khd nang s dung thiét bi danh dau 14 phleu c6 thé tiép can va cach s dung thiét bj
dé, danh sach cac Trung Tam Bau Ctr va dia diém Hom B6 phiéu, cing céc thdng tin thich hop khac lién
quan dén VCA.

Bat dau tir 29 ngay trwéc Ngay bau clv, trang mang clia VRE sé dwoc cap nhat cac thong tin sau:

1. Cong Cu Tra Ctu Cl Tri, cho phép béat ky cl tri ndo clia Quan Sacramento:
a. Xac minh thong tin dang ky ct tri cia ho
b. Xac minh rang 14 phiéu bau clia ho da dwoc nhan béi Quan Sacramento
c. tim dia diém Trung Tam Bau C& hodc Hom Bé phiéu gan noi cw tr nhat cta ho
d. Xem CVIG cua ho
e. Truy cap hé théng RAVBM
2. Céc dia diém Trung Tam Bau Ct& va Hom Bé Phiéu
3. 3. Théng tin vé& bién phép la phiéu dwéi dang &m thanh cho Quan Sacramento
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4. Kétqua bau cl, & dinh dang HTML va twong tac

5. BO cong cu tai nguyén cho tai liéu va &n pham gido duc ct tri

6. Thong tin vé& cac Tuy chon Bd phiéu cho Nguwoi khuyét tat, bao gdm thong tin vé nhiing gi ¢6 sén
tai Trung Tam Bau Cl, bd phiéu bén 1& dwdng, RAVBM va céc tai liéu & dinh dang cé thé tiép can.

Cac tai liéu trén trang mang cling dwoc dich sang cac ngon ngir dé ctv tri co trinh do tiéng Anh han ché cé
thé tiép can thong tin bau cr quan trong.

Ngan sach Dw kién cho Giao duc va Tiép can Cr tri
§4005(a)(10)()(i)(V1I), §4005(a)(10)()(i)(v)

VCA yéu cau gido dyc va tiép can rong rai cho cir tri vé quy trinh bo phiéu theo mé hinh Trung Tam Bau
Cl. Muc tiéu cta VRE la tang so lwgng ct tri dang ky, tham gia va ct tri di b phiéu.

VRE cung cap hd tro ndi bd cho viéc chuén bj cac tai liéu tiép can cong ddng, thuyét trinh trwérc cong ching
va cac su kién tiép can cong dong. Ngan sach bao gom viéc mua quang cdo trén truyén hinh, dai phat
thanh, bdo chi va phwong tién truyén thong xa hoi, ciing nhw chi phi in n va buu phi dé gtvi thw truc tiép
tdi cac cl tri da dang ky.

Théng tin ngan sach cho gido duc va tiép can cé thé tim thay trong Phu luc D. Néu c6 thém tién dwoc cung
cap cho cac nd luc gido duc va tiép can c tri, Phu luc sé dwoc cap nhat dé phan anh bét ky thay déi hoac
bd sung nao.
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